COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA
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RESOLUCION CNEE-103-2020
Guatemala, 23 de abril de ’2020’
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con lo estipulado en la Ley General de Electricidad, Decreto No. 93-96 del Congreso de
la Republica, corresponde a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica entre otras funciones, cumplir y hacer
cumplir la Ley General de Electricidad y sus reglamentos en materia de su competencia, proteger los
derechos de los usuarios; definir las tarifas de transmisidn y distribucidn sujetas a regulacion de acuerdo a la
ley, asi como la metodologia para el cdlculo de fas mismas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Electricidad en los articulos 6 y 59, establece que estdn sujetos a regulacién, los precios
del suministro de electricidad que se presta a Usuarios del Servicio de Distribucidn Final. Los articulos 61 y 76 de
la misma ley estipulan que, las tarifas a Usuarios del servicio de Distribucién Final deberdn ser fijados por la
Comisién; asimismo, los articulos 74, 77 y 78 de dicha Ley, establecen que cada distribuidor deberd calcular
los componentes del Valor Agregado de Distribucién -VAD-, mediante un estudio encargado a una firma de
ingenieria precalificada por la Comisidén, y que los Términos de Referencia del Estudio del VAD, serdn
elaborados por la Comisién, VAD que juntamente con los precios de adguisicion de energia serd utilizado por
la Comision , para estructurar un conjunto de tarifas para cada distribuidor; y que la metodologia para la
determinacion de las tarifas serd revisada por la Comisién, cada cinco {5) afos.

CONSIDERANDO:

Que la Ley de la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica, preceptia que la Comision Nacional de
Energia Eléctrica deberd emitir y determinar las normas, metodologia, procedimientos y fuente energética
necesarios para la implementacion de la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica y que cualquier
otro aspecto se regird por la Ley General de Electricidad vy sus reglamentos; la Tarifa Social para el Suministro
de Energia Eléctrica, en sus componentes de potencia y energia, serd calculada como la suma del precio de
compra de la energia eléctrica, referido a la entrada de la red de distribucion y del Valor Agregado de
Distribucidn -VAD-; el precio de compra de la energia eléctrica por parte del distribuidor que se reconozca en
la tarifa debe reflejar estrictamente la condicidn obtenida en la licitacidn abierta segin lo establece el
articulo 3 de la citada ley, debiendo la Comision Nacional de Energia Eléctrica publicar el pliego tarifario
respectivo.

CONSIDERANDO:
Que el articulo 71 de la Ley General de Electricidad estipula que las tarifas a consumidores finales del servicio
de Distribucion Final, serdn calculadas por la Comision quien de acuerdo ¢ lo establecido en los articulos 80 y
95 establece del reglamento de la Ley cada cinco afios fijard las tarifas, sus formulas de ajuste, las estructuras
tarifarias, asi como los cargos por corte y reconexién para Usuarios del Servicio de Distribucidn Final y estos
tendrdn una vigencia de cinco ahos; y toda vez que el actual pliego tarifario de la Empresa Eléctrica

Municipal de San Marcos, vence el treinta de abril del afio dos mil veinte, es procedente emitir uno nuevo.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad en el articulo 99 establece que una vez aprcbado el
estudio tarifario, la Comisién procederd a fijar las tarifas definitivas a partir de la fecha en que aprobé el
estudio definitivo y deberd, en el momento que asi lo resuelva, publicarlas en el Diario de Centro América,
estableciendo ademds que en ningln caso la actividad de Distribucion Final del servicio de electricidad
puede llevarse a cabo sin pliego farifario vigente; y siendo que el Estudio del VAD, de Empresa Eléctrica
Municipal de San Marcos, fue aprobado oportunamente, corresponde a la Comisidn Nacional de Energia
Eléctrica fijar y publicar las tarifas maximas definitivas que deberd aplicar la referida Distribuidora a sus usuarios
finales, durante el quinquenio 2020-2025.

POR TANTO:
La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado y en los articulos 71, 72, 73, 74, 76, 78
de la Ley General de Electricidad y los en los articulos 92, 98 v 99 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad.
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RESUELVE:

1. Fjor las tarifas base, sus valores maximos vy las férmulas de cjuste periddico, asi como las condiciones
generales de aplicaciéon tarifaria, para todos los consumidores del Servicio de Distribucion Final de la
Tarifa Social, que atiende la Empresa Eléctrica Municipal de San Marcos, para el periodo comprendido
del uno de mayo de dos mil veinte al treinta de abril de dos mil veinticinco, de conformidad con lo
siguiente:

I.  Acrbénimos

AMM: Administrador del Mercado Mayorista

CNEE o Comisién: Comisidn Nacional de Energia Eléctrica

Distribuidora, distribuidora, Distribuidor o distribuidor: Empresa Eléctrica Municipal de San Marcos

LGE: Ley General de Electricidad

NTDOID: Normas Técnicas de Disefic y Operacion de las Instalaciones de Distribucion

NTSD: Normas Técnicas del Servicio de Distribucidén

RAMM: Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista

RLGE: Reglamento de la Ley General de Electricidad

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor: Es el titular o poseedor del bien inmueble que recibe el
suministro de energia eléctrica.

Il. Condiciones Generales

1. La Tarifa Social es una tarifa especial con cardcter social, aplicada al suministro de energia eléctrica,
dirigida a usuarios regulados conectados en baja tensién, de acuerdo a lo definido en la Ley General
de Electricidad vy su Reglamento. Se reconoce como Usuario de Tarifa Social a todo usuario que
consuma la cantidad igual o inferior a 300 kWh en un periodo de facturacion mensual © consumo
promedio diario de hasta 10 kWh.

2. Se reconoce como Usuario, conforme al articulo 6 de la LGE al titular o poseedor del bien inmueble
que recibe el suministro de energia eléctrica. Unicamente el Usuario o su representante legal podrd
ampliar, renegociar o modificar las condiciones del servicio contratado.

3. El presente Pliego Tarifario aplica a todos los Usuarios no afectos a la Ley de la Tarifa Social para el
Suministro de Energia Eléctrica y que sean suministrados o estén conectados a la red de distribucion
de la Distribuidora, dentro de su drea de concesién o zona autorizada.

4. Dentro de su drea de autorizacion definitiva para la prestacion del servicio de distribucidn final de
energia eléctrica, la Distribuidora esté& obligada a conectar a sus redes de distribucién a todo
interesado en consumir energia eléctrica que lo requiera y gque esté ubicado dentro de una franja
que no podrd ser inferior a 200 metros en torno a sus instalaciones (las que incluyen, enfre ofras:
medidores, acometidas, transformadores, postes, conductores, retenidas, subestaciones); por lo que,
al estar dentro de dicha franja, la distribuidora estd obligada, sin costo para el usuaric o interesado, a
construir todas las instalaciones necesarias, correspondientes a redes de distribucién de media y baja
tension, centros de transformacion, equipos de proteccidn y maniobra, acometida y medidor
(incluyendo, entre otros costos: manoc de obra, materiales, fransporte), para poder conectarlo. Para
tal efecto, ia Distribuidora estd obligada a obtener por su cuenta y costa los permisos ambientales
correspondientes y las autorizaciones necesarias para poda y tala de arboles, entre ofros.

El interesado que estando fuera del drea obligatoria llegue al limite de ésta mediante lineas propias o
de terceros, tendrd derecho a que la distribuidora le suministre el Servicio de Distribucién Final de
energia eléctrica, siempre que estas instalaciones cumplan con lo establecido en las Normas Técnicas
de Disefio y Operacion de las instalaciones de Distribucidn (NTDOID) y con las Normas Técnicas del
Servicio de Distribucién (NTSD).

5. El inferesado tendrd derecho a que la distribuidora le suministre toda la potencia y energia eléctrica
que demande. En ese sentido, para la dotacién de suministros o ampliacidén de la potencia
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contratada dentro del drea obligatoria, o aquellos que estando afuera del drea obligatoria lleguen a
ésta mediante Iineas propias o de terceros, la distribuidora podrd solicitar a los usuarios un aporte
monetario con cardcter de reembolsable. Para obtener el servicio, el interesado deberd presentar
una solicitud por escrito a la distribuidora y de ser necesario, efectuar los aportes financieros
reembolsables previstos en el articulo 66 del Reglamento de la Ley General de Electricidad.,

La Distribuidora deberd poner a disposicion de los interesados y usuarios, en sus oficinas o agencias
comerciales todos los formularios, formatos y afiches informativos, en los que se especifique y oriente,
entre otros, los pasos, procedimientos, plazos y requisitos que se deben atender para realizar gestiones
de conexidon de nuevos servicios con o sin modificacién de red, asi como modificaciones,
ampliaciones y recisiones de servicios existentes, ademds de gestiones para reconexiones y reclamos.
Los formularios, formatos y afiches deberdn ser estandarizados, para que la CNEE pueda fiscalizar y
verificar que las condiciones y requisitos requeridos, cumplan con la normativa vigente,

La Distribuidora por Unica vez, remitird en un plazo de treinta (30} dias a partir de ia entrada en
vigencia de la presente resolucidon, una copia en formato digital de todos documentos indicados en
el parrafo anterior. Posterior a este envio, cada vez que la distribuidora requiera modificar o adicionar
nuevos formularios, formatos, afiches informativos y demds documentos de requisitos y condiciones,
deberd remitirlos a la CNEE en un plazo méaximo de treinta (30) dias previo a su uso y publicacién. La
CNEE en caso lo considere pertinente, le requerird a la Distribuidora readecuar los mismos.

Para nuevas conexiones, la distribuidora deberd poner a disposicidon en sus oficinas comerciales,
afiches informativos de los requisitos que debben cumplirse por los interesados o usuarios, asi como
todos los formularios necesarios. Toda solicitud que realice el usuario o interesado deberd ser
debidamente registrada por la distribuidora e informarle al usuario el nOmere de caso; la distribuidora
informard al usuario de forma inmediata si su solicitud cumple con todos los requisitos. De no ser asi
deberd informar al usuario sobre las adecuaciones o requisitos que debe cumpilir.

A continuacion, se presenta la informacidn y requisitos que el usuario debe cumplir para solicitar un
nuevo servicio:

a. Informacién del solicitante: Nombre completo, direccidn, teléfono, correo electrénico cuando
proceda, datos para facturacidon (razén social, Numero de |dentificacion Tributaria -NIT-,
direccién de cobro, entre otros)

Copia del Documento Unico de Identificacién -DPI-

c. Constancia de propiedad del inmueble del que solicita el servicio, o representacion para
solicitar el servicio

d. Uenar formulario de caracteristicas del servicio que solicita, de acuerdo al formato
proporcionado por la Distribuidora

e. Firmar Contrato de Suministro, el cual deberd estar de acuerdo con las normas de servicio
aprobadas por la Comisidén. La Distribuidora deberd entregar una copia del contrato al
usuario

f. Pago de la Garantia

o

Una vez presentada la solicitud, cumpliendo todos los requisitos establecidos, la Distribuidora deberd
cumplir con los plazos de conexién de suministro de electricidad establecidos en et articulo é8 del
RLGE.

La Garantia de Pago, se aplicard de conformidad con lo establecido en el articulo 94 del RLGE.

Equipo e instalaciones a suministrar por parte de la Distribuidora:  corresponde a la Distribuidora
suministrar el servicio en baja tensidon de acuerdo a lo solicitado por el usuario, lo cual incluye, entre
ofros, la red de media tension, el fransformador o banco de fransformadores, para reducir el voltaje
de media tensidn a baja tensidn, la red de baja tension, la acometida y el equipo de medicidn
adecuado a la categoria tarifaria (cumpliendo con la clase de exactitud, clase de corriente y clase
de voltaje del equipo de medicidn). La acometida incluye: los conductores hasta las instalaciones del
usuario; el equipo de medicidn incluye: el medidor, fransformadores de corriente, transformadores de
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potencial (cuando aplique), cajas de registro y proteccidn, y demds equipamiento y accesorios que
se requieran para el sistema de medicidn. La totalidad de la reposicion de estas instalaciones serd a
cuenta de la distribuidora.

A partir del medidor, todas las instalaciones interiores del inmueble, serdn efectuadas por cuenta y
bajo la responsabilidad del Usuario. La reposicidn de los equipos de medicién serd a cuenta de la
distribuidora cuando los dafios a estos equipos sean por causas debidas a: i. Al deterioro natural, i.
Defectos de fabricacién, fii. Obsolescencia de los mismos, o iv. Cuande sea causada por la
Distribuidora o empresas contratadas por ésto; salvo cuando se demuestre que los dafios a dichos
equipos son responsabilidad del usuario, serd éste el responsable de la reposicién. La Distribuidora
tiene la obligacién de instalar precintos a todos los medidores, previa revisién de la instalacion y
guardar regisiro de todos los precintos instalados, identificando cuadrilia que instald y personal de la
Distribuidora responsable de la instalacion.

10.Para los efectos de facturacion, el periodo serd mensual o bimensual, a cuyo término se elaborard la

1

correspondiente factura, siendo el pago exigible dentro de los treinta (30) dias siguientes a su fecha
de emision. La Distribuidora, conforme al articulo 96 del RLGE y en funcidn de sus caracteristicas
comerciales propias, podrd solicitar la aprobacidén a la Comisién, para efectuar la medicidon de los
pardmetros requeridos para su facturacion, en periodos mayores a los anteriormente establecidos.

.La Distribuidora, en el mismo periodo de facturacidn, redlizard la medicién de todos los pardmetros

requeridos, de acuerdo a la categoria tarifaria del Usuario, para que con estos pardmetros pueda
emitirle la factura correspondiente. La Distribuidora no podrd redlizar estimacién de consumo de
energia y potencia de los usuarios, salvo que se cumpla lo indicado en el articulo 96 del RLGE. En
diche caso la CNEE emitird una resolucidn, aprobando la metodologia para la estimaciéon de
CoNsUMOos.

12.Las facturas deberdn incluir Unicamente los cargos que estén directamente relacionados con el

suministro del servicio de energia eléctrica; asimismo, conforme lo establecido en el articulo 96 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, previa autorizacién de la Comisidn Nacional de
Energia Eléctrica, se podrdn adicionar los montos por tasas e impuestos de Ley, no considerados en el
cdlculo de las tarifas y relacionados directamente con el suministro; asi como la inclusidn de la tasa
por alumbrado publico cuando haya un acuerdo en ese sentido entre la Distribuidora vy las
Municipalidades.

13.El pago de la factura por servicio podrd realizarse en las agencias u oficinas comerciales dispuestas

por la distribuidora, o bien a través de los agentes recaudadores autorizados por la misma (sistema
bancario nacional, cooperativas, entre otros). De igual forma ta distribuidora podrd habilitar los
sisternas informdticos que permitan al usuario realizar sus pagos por via remota (pdgina WEB, banca
electrénica, aplicaciones mdviles, entre otros), todo ello en funcién de facilitar a los usuarios la
redlizacién del pago por el servicio. Se deberd comunicar a los Usuarios sobre los lugares autorizados
para efectuar los pagos, lo cual se podrd informar en la factura que reciben en cada periodo de
facturacion. La Distribuidora podrd hacer uso del reverso de su factura para informar al usuario,
respecto a los femas que la CNEE le requiera.

14.En caso de atfraso en el pago por parte del Usuario, después de los treinta {30} dias de la fecha de

emision de la factura, la Distribuidora podrd cobrarle interés por mora. La tasa de interés por mora
serd indicada por la Comision en cada aqjuste trimestral, calculdndola como la tasa mensual
equivalente del promedio de la tasa de interés activa anual publicada por el Banco de Guatemalq,
correspondiente al frimestre de compras. No se deberd adicionar ningin ofro cargo debido al atraso.

15.Conforme a lo establecido en el articulo 50 de la LGE, la desconexidn del servicio, de manera

individual, la podra ejecutar la Distribuidora, Unicamente en los siguientes casos: (i) Previa notificacion
por escrito, en el caso que el Usuario tenga pendiente el pago de Servicio de Distribucion Final de dos
o mds facturaciones y hayan transcurrido los treinta dias de la emisién de la segunda facturg; (i) En el
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caso que el Usuario consuma energia sin aprobacién de la Distribuidora; o (iif) En el caso de alteracién
de las condiciones del suministro por parte del Usuario. Posterior al corte del servicio, la distribuidora
no podra seguir facturando consumos al Usuario. La Distribuidora por ningin motivo podrd realizar
cortes de manera colectiva o generalizada, ya que el derecho gue le otorga el articulo 50 de la LGE
establece que el corte del servicio debe ser de manera individual.

16.La reconexion se redlizaré una vez que desaparezcan las causas que originaron la suspension del
servicio. A partir del momento en que el Usuario abone las facturas adeudadas, més el cargo por
interés por mora y el cargo por corte y reconexion, la Distribuidora deberd restablecer el suministro de
electricidad dentro de las veinticuatro (24) horas de haberse efectuado el pago, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 110 del RLGE,

17.La Distribuidora estd obligada a tener contratos vigentes con empresas generadoras que les
garanticen su requerimiento total de potencia y energia para el afic en curso y el siguiente ano
calendario, como minimo. Las compras de energia y potencia por parte de la Distribuidora se
efectuardn mediante licitacidon abierta, de acuerdo a los Términos de Referencia que apruebe la
Comisién, corresponderd a la distribuidora realizar todas las gestiones y actividades para obtener
precios eficientes y competitivos, que mds convengan ¢ los usuarios, asi como realizar las compras
estrictamente necesarias para garantizar sus requerimientos de energia y potencia. Los precios que se
reconocerdn en las tarifas corresponderdn en forma estricta a las condiciones obtenidas en dichas
licitaciones. La Comision no reconocerd en tarifas costos que considere sean excesivos o no
correspondan al gjercicio de la actividad de Servicio de Distribucion Final de electricidad.

18.Es obligaciéon de la Distribuidora, hacer publicas las Condiciones Generales de prestacion del servicio,
aprobadas en la presente resolucion, las mismas deberdn incluirse entre la informacidn a proveer a sus
Usuarios, de acuerdo a lo establecido en el inciso h) del articulo 12 de las NTSD, adicionalmente,
dichas condiciones, conjuntamente con los derechos y obligaciones de los usuarios, deberdn ser
puestas a la vista de los usuarios en todas las agencias u oficinas comerciales, redes sociales y otros
medios de comunicacidn de la Distribuidora, asi como hacer las campafias de comunicaciéon que
considere necesarias para hacerlas de conocimiento de todos los usuarios. La CNEE cuando asi 1o
considere podrd requerir las adecuaciones pertinentes a las publicaciones que redlice la distribuidora,
en cuanto al contenido, tamafio de letra, disefio, entre otros.

{Il. Tarifa Social

19.Todos los Usuarios del Servicio de Distribucion Final que cumplan con los requisitos descritos en la Ley
de Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica (en adelante Ley de Tarifa Social) deberd
aplicarse la tarifa social establecida en el presente Pliego Tarifario.

20.La Distribuidora estd obligada a proporcionarle toda la informacién necesaria sobre la energia
demandada mensuaimente, y demds pardmetros de facturacion de hasta los Ultimos veinticuatro
meses.

21.Para la aplicacién del presente pliego tarifario se definen los siguientes conceptos y cargos tarifarios:

a. Cargo _por Consumidor (CF): Es el cargo Unico aplicado en el periodo de facturacién,
asociado a los costos de comercidlizacién de la distribuidora, para usuarios con servicio
activo.

b. Cargo Unitario por Energia (CUE): Es el cargo unitario por energia eléctrica que los
consumidores, sin medicién de potencia, pagardn en funcion de la energia total consumida
en el periodo de facturacidn. Este cargo estd integrado por los cargos por energia vy los
cargos mensuales o bimensuales por potencia, que se definen en el presente pliego.

22.La categoria tarifaria para usuarios afectos a la Ley de Tarifa Social se define a contfinuacion:

77N
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a. Baja Tensidon Simple Social (BTSS): es una tarifa en Baja Tensidn aplicada a usuarios en general,
que estén contenidos en la Tarifa Social. La medicidn se redliza con un medidor de energia.
Estd compuesta por un Cargo por Consumidor (CF} y un Cargo Unitario por Energia (CUE),
que se aplica a la energia total medida en el periodo de facturacion.

23.La Distribuidora en ningun caso deberd aplicar ¢ los usuarios afectos a la Tarifa Social, tarifas y
categorias distintas a las aprobadas por la CNEE, ni valores superiores a los precios mdaximos
aprobados por la Comisién.,

IV. Pliego Tarifario

PRECIOS BASE

24, Los precios base de compra de potencia y energia a la entrada de la red de distribucidn, conforme a lo
establecido en el articulo 86 del Reglomento de la Ley General de Electricidad, serdn aprobados por la
Comisién para cada aho estacional. Para el afio estacional vigente, periodo det 1| mayo de 2020 al 30 de
abril del 2021, los precios base serdn los siguientes:

25. Las componentes de Costos del VAD (CCVAD) son las siguientes:
Cargo Valor Unidades Definicién
CDBT 78.443254 Q/kW-mes | Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baoja Tensidn
CDMT 42161696 | Q/kW-mes | Cargo Base por Potencia de Distribucion en Media Tensidn

Cargo Valor Unidades Definicién
PPSTTS 56.499609 QKW Precio Base de Potencia Tarifa Social
PESTTS 0.686171 Q/kWh Precio Base de Energia Tarifa Social

COMPONENTES DE COSTOS DEL VAD

CARGOS BASE POR CONSUMIDOR

26. Los Cargos Base por Consumidor (CF) son los siguientes:
Cargo Valor Unidades Definicién
CFBTS 9.236192 Q / Usuario -mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tensidn

PARAMETROS TARIFARIOS (PTE)

27. Las Componentes de Pérdidas del VAD o Factores de Pérdidas resultantes del Estudio Tarifario son las
siguientes:
Cargo Valor Definicién
FPEBT 1.105094 Factor de Pérdidas de Energia, Baja Tension
FPEMT 1.044460 Factor de Pérdidas de Energia, Media Tensidon
FPPBT 1.103182 Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tensidn
FPPMT 1.043695 Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tensidn
FPPBTTS 1.103182 Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tension
FPPBT_MT 1103182 ;c;gfc;rediezieécgs;éc’:e Potencia en Baja Tension, Coincidente con la
FPPMTTS 1.043695 Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tension /’N\
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28. Constantes resultantes del Estudio de Caracterizacién de la Carga:

Categoria NHU FCRedBT FCRedMT
BTSS 467.332717 0.997531 0.997531
29. Ponderadores de Consumo de Energia por Banda Horaria:
PUNTA INTERMEDIA VALLE
PEstss 28.670981% 49.115800% 22.213220%

30. Factores de Ajuste de Potencia:

Factor Valor Descripcién

FAPO1TS 1.163178 Factor de Ajuste de Potenciq, sin Tarifa Social
FABT 0.997674 Factor de Ajuste de Potencia, Baja Tension
FAMT 0.997682 Factor de Ajuste de Potencia, Media Tensién

ESTRUCTURA TARIFARIA

31. BTSS - BAJA TENSION SIMPLE SOCIAL

a. Cargo por Consumidor (CF)

CFBTSS, = CFBTS + FACFgy
b. Cargo Unitario por Energia (CUE)

. i X FCR!?C??.‘"“’ITE'{S . )
CUEgros = PEST o - FREBT - FPEMT + PPSTTS - ——————="= . FAPotTS - FPPBTTS
FCBTS' /30
FCRedBTgrs

- FPPMTTS + CDBT -

FCRed J‘b‘fTBTS
FCSTS * 730

+FPPBT -FABT - FACD g, + CDMT
FCprs- 730 AT

- FPPMT - FPPBT_MT- FAMT - FACDy7 + ATTS
Cargos por energia: corresponden ¢ los componentes 1y 5 de la férmula anterior

Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3 y 4 de la féormula anterior

32. Cargo por Corte y Reconexién (CACYR):
El cargo por reconexidon es el aplicado para ta reposicidn del servicio de conformidad con el articulo 93

del Reglamento de la Ley General de Hectricidad a todo consumidor que haya sido sancionado con el
corte del suministro de conformidad con la Ley General de Electricidad y su Reglamento.

CACYRyyss ,, = FACACYR, * CACYR s |,

Dénde:

CACYRs1ss_m Cargo por Corte y Reconexion en el semestre m, para los usuarios de la Tarifa Social

FACACYRm
Resolucién CNEE-103-2020
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[ CACYRsiss.o | Cargo Base por Corfe y Reconexion, para los usuarios de la Tarifa Social

Los Cargos Base por Corte y Reconexidn son los siguientes:

Valor Unidad Descripcion

CACYRerss_o 191.401390 Quetzales | Cargo por Corte y Reconexidn para usuarios en Tarifa Social

Cuando solo exista la accidn de corte del Servicio de Distribucion Final de electricidad, corresponderd aplicar
Unicamente el cincuenta por ciento (50%) del valor indicado.

FORMULAS DE AJUSTE

33. Ajuste Trimestral:

Conforme al articulo 87 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, cada fres meses se calculard la
diferencia entre el precio medio de compra de potencia y energia y el precio medio correspondiente
calculado inicialmente, para ser trasladados a tarifas de distribucidn, conforme a lo siguiente:

CCPR,=Y CP,

Donde:
CCPR Costos de Compra de Potencia Recales de |la Distribuidora en el trimestre n para la demanda de
" Tarifa Social, calculados en la entrada de la red de distribucién.
Costos de Potencia para el mes i del timestre n para abastecer la demanda de potencia de la
Tarifa Social. En este concepto deben incluirse los costos asociados o determinados en funcion de
CP la Potencia o Demanda Firme, cuyo frasiado a tarifas sea aprobado por la Comisidn Nacional de
Energia Eléctrica, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y
el Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista.
3
CCER, =Y CE,
i=1 d
Donde:
CCER Costos de Compra de Energia Redles de la Distribuidora en el fimestre n para los consumos de
" Tarifa Socidl, calculados en la entrada de la red de distribucion.
Costos de Energia para el mes i del trimestre n para abastecer la demanda de energia de la Tarifa
Social. En este concepto deben incluirse los costos asociados o determinados en funcién de la
CE Energia, cuyo trasiado a tarifas sea aprobado por la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, de
acuerdo a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y el Reglamento del
Administrador del Mercado Mayorista.
3
APP, = CCPR,-Y  (EF,, -PTP, -PFP,))
Resolucién CNEE-103-2020 Pagina 8 de 1
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Donde:
APP, Ajuste por Pago de Potencia en el trimestre n
CCPRn Costos de Compra de Potencia Reales en el trimestre n
Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado gue se
EFi+1 factura al mes siguiente de realizado el consumo, el subindice de la férmula
corresponde a (i+1).
PTP Pardmetros Tarifarios aplicados para la recuperacion de costos de Potencia (de
" acuerdo ala estructura tarifaria) en el mes i+1. Se aplican a la energia facturada.
PFP1+1 Precio Base Facturado de Potencia en el mes i+1
3
APEn = CCERn —Zi=1(EF;'+1 'PTEHI 'PFEHI)
Donde:
APEn Ajuste por Pago de Energia en el trimesire n
CCERs Costos de Compra de Energia Reales en el fimestre n
EFi+1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado que se
factura al mes siguiente de readlizado el consumo, el subindice de la férmula
corresponde a (i+1).
PTEi+ Pardmetros Tarifarios aplicados para la recuperocidén de costos de Energia (de
acuerdo ala estructura tarifaria) en el mes i+1.,
PFEi+1 Precio Base Facturado de Energia en el mes i+1
APO , = > COR ,
Donde:
APO, Ajuste por Pago de Otros costos reales en el trimestre n
CORn Costos Redles en el trimestre n, corresponden a costos eficientes que podrdn ser incluidos en

tarifas, de acuerdo al articulo 60 de la LGE y articulos 82 y 83 del RLGE. Se definen los siguientes:
i) Cuota por Administracion y Operacion del Mercado Mayorista, i) Cargo por operacion del
Ente Operador Regional (EOR), iii) Cargo por operacidn de la Comisidn Regional de
Inferconexién Eléctrica (CRIE), iv) Costo de Garantia de Pago establecido en los Contratos
Existentes, esto con base en lo establecido en la Ley General de Electricidad, el Reglamento de
la Ley General de Electricidad y el Reglamento del Administrador del Mercado Mavyorista. Para
la inclusidén de cada uno de los costos indicados, la Distribuidora deberd entregar el detalle e
integraciéon de los pagos realizados y el detalle y especificaciones de los cuales resultan dichos
cargos; asimismo la Distribuidora deberd demostrar que ha readlizado las gestiones pertinentes
para que dichos costos resulten en costos eficientes, para que la Comisidn ios pueda trastadar o
tarifas. La Comision con base en el arficulo 83 del RLGE, no frasladard a las tarifas aguellos
costos que considere excesivos o que no correspondan al ejercicio de la actividad.

El saldo no agjustado en el frimestre n se calcula como:

SNA, = APP, , + APE

+ APO, , +SNA, — APENR,  — APPNR,_, — AT, , *EF.

n-1

Donde:

SNAn Saldo No Ajustado en trimestre n

n-1 Trimestre anterior al gue estd siendo calculado
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_ APP, + APE, + APO, + SNA, — APENR, — APPNR, _ MR

AT, 2
’ EP,., EP,,
Donde;
ATh Ajuste Trimestral en el imestre n
MR+ Monto a Recuperar en el trimestre n+1 correspondiente a la Tarifa Social
EPn+1 Facturacion de Energia Prevista en el frimestre n+1 correspondiente a la Tarifa Social

APENR, Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas en el trimestre n
APPNRn Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas en el frimestre n

34. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Energia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un gjuste por pérdidas de energia no reconocidas de la manera siguiente:

APENR™, = MPRE™, — MPAE™,

Dénde:
APENR'S Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas, relacionado a los Usuarios de Ia Tarifa
" | Social, en el frimestre n
MPRE'S Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa Social,
" | enelfrimestre n
MPAE's, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
" | Social, en el fimestre n
N 78
MPRE » = CCER [~ -PRE |
Dénde:
MPRE,S Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa

Socidl, en el trimestre n

Costos de Compra de Energia Reales de la categoria tarifaria de los Usuarios de Ia
CCERn™ | Tarifa Social, en el timestre n. En este concepto se deben incluir todos los costos
contenidos en el APE.

3 ntarTOT
PRE — CEDn _Z,‘=1Zt=1 (EE,i+1 'PTE;,HI)
y =
CED,
Donde:
PREn Porcentaje de Pérdidas Reales de Energia Tarifa Social y Tarifas No afectas a Tarifa Socidl, en el
frimestre n
CEDn Cantidades de Energia Totales correspondientes a los bloques de Tarifa Social y Tarifas No afectas
a Tarifa Social, compradas en el trimestre n por la Distribuidora, de acuerdo ¢ lo registrado por el
Sistema de Medicién Comercial del Administrador del Mercado Mayorista y los consumos de los
sistemas dislados, para el fimestre n.
EFti41 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de cada tarifa t. Dado que
se factura al mes siguiente de redlizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde a
{i+1).
Resolucién CNEE-103-2020 Pdagina 10 de 1
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Tipos de tarifas existentes, donde t= Tarifa Social (BTSS), Baja Tension Simple (BTS), Baja Tension
Simple Autoproductores (BTSA), Alumbrado PuUblico (AP), Alumbrado Privado o Publicitario
Nocturno {APPN], Vigilancia, Sefalizacion o Comunicaciones (VSC), Baja Tension con Demanda en
ntarToT Punta (BTDP), Baja Tension con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja Tension Horaria (BTH), Baja
Tensién con Demanda Autoproductores (BTDA), Media Tension con Demanda en Punta (MTDP),
Media Tensidon con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensidn Horaria (MTH), Media Tensidn
con Demanda Autoproductores {MIDA), Pecje en Funcién de Transportista Baja Tensidon
(PeqjeFT_BT), Pedje en Funcién de Transportista Media Tensidn (PegjeFT_MT).
Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por energia {de acuerdo a la estructura
PTE 11o1 tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con PTE Ll radica en que en para
PTE, ,,, los factores por pérdidas de energia se igualan a 1.
3
MPAE ®, =" (EF,, - PTE}, -PE,)
Dénde:
MPAE™, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios de la
Tarifa Social, en el timestre n
EFi1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de la
Tarifa Social. Dado que se factura al mes siguiente de redlizado el consumo, el
subindice de la férmula corresponde a (i+1)
PTE w1 | Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por energia (de acuerdo ala
estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con PTE i+
radica en que para PTE "y« los factores por pérdidas de energia totales se
calculan como { PTEyi+1 - 1)
PE Precio de compra de energia promedio, para el mes i del trimestre n (Tarifa
Social). En este concepto se deben incluir todos los costos contenidos en el APE,
y la energia considerada en CED,.
APENR"™ , R
El " seincluird en el cdlculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:

. si MPRE"™ — MPAE"™ <0— APENR™ =0

.  MPRETS _ MPAETS, =0 — APENRTS = MPRETS, - MPAETS,

35. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Potencia No Reconocidas:

Trimestraimente se calculard un ajuste por pérdidas de potencia no reconocidas de la manera siguiente:

APPNR ™, = MPRP ™, — MP4P ™,

Dénde:
Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas, relacionado a los Usuarios de la
APPNR™, . . i
Tarifa Social, en el frimestre n
MPRPTS Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa Social,
" | eneltrimestre n
MpaAprs. | Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
" | Socidl, en el frimestre n
Resolucién CNEE-103-2020 Pagina 11 de 1
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MPRP", =CCPR"™, - PRP,

MPRP's,

Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de |a Tarifa
Socidl, en el trimestre n

CCPR™,

Costos de Compra de Potencia Reales de los Usuarios de la Tarifa Social, en el
trimestre n. En este concepto se deben incluir fodos los costos contenidos en el
APP.

PRP = C'PD" _Z;ZZTD(DE,M 'PTP,Q.H)—Z;ZZT”OT(EEJ +1-PTP,:, +1)

Dénde:

CPD

n

PRPn

Porcentaje de Pérdidas Reales de Potencia en el trimestre n

CPDy

Sumatoria de las Demandas Mdximas mensuales coincidentes en la entrada
de la Red de la Distribuidora, correspondiente a los bloques de Tarifa Social y
Tarifas No Socidles de la Distribuidora (en kW), de acuerdo a lo registrado por
el Sistema de Medicion Comercial del Administrador del Mercado Mayorista y
las demandas de los sistemas aistados, para el trimestre n.

ntarD

Tipos de tarifas que facturan demanda, donde t= Bgja Tensién con Demanda
en Punta (BTDP), Baja Tensidon con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja
Tension Horaria (BTH), Baja Tensién con Demanda Autoproductores (BTDA),
Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP), Media Tensién con Demanda
Fuera de Punta (MIDFP), Media Tensidn Horaria [MTH), Media Tensidn con
Demanda Autoproductores (MTDA), Pedje en Funcién de Transportista Baja
Tension (PeqjefT_BT), Pecje en Funcidn de Transportista Media Tensidn
[PedjeFT_MT).

D F“H

Cantidad de Demanda Facturada, comrespondiente al consumo del mes i de
cada tarifa f. Dado que se factura al mes siguiente de redlizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a (i+1)

PTP 1141

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacion por potencia {de acuerdo
a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t {Tarifa Social y

Tarifas No Socicles). La diferencia con PTP, ., radica en que para PTP/, |

los factores por pérdidas de potencia se igualan g 1

ntarETOT

Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tension Simple (BTS),
Baja Tension Simple Autoproductores (BTSA), Alumbrado Pulblico (AP),
Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno (APPN), Vigilancia, Seficlizacion o
Comunicaciones (VSC) y Tarifa Social (BTSS)

EFy1+1

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
cada tarifa 1. Dado que se factura al mes siguiente de reaqlizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a {i+1).

Dénde:

.PTP”,,,-PP)

i+l i+1

3
MPAP®, =" (EF,

[ MPAP™S, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia en Ia Tarifa Social, en el fimesire n ]

f’/
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EF 1+1 Canfidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado que se
factura al mes siguiente de realizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde
a (i+1).

Pardmetros tarifarios aplicados para la facturacién por potencia {de acuerdo a la
PTP w1 | estructura tarifaria) en el mes i+1. La diferencia con PTPrw1  radica en que para PTP i
los factores por pérdidas de potencia totales se calculan como { PTP i - 1)

Precio de compra de potencia promedioc de la Tarifa Social, real para el mes | del
PP frimestre n. En este concepto se deben incluir todos los costos contenidos en el APPn y las
demandas méximas consideradas en CPDn.

Bl APPNR™ , seincluird en el cdiculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:
« st MPRP™, - MPAP™, <0— APPNR™, =

o MPRPTS - MPAPTS =0 — APPNRTS, = MPRPTS, - MPAPTS,

36. Ajuste Semestral de los Cargos por Distribucién (CD)

Los Cargos por Distribucion (CD) por nivel de tensidn, se djustardn semestralmente, segin la férmula
siguiente:

FACDBT=<PDCDIBT'}"CT)"FAA'}'P]PCCDET‘ )—'

IPCy Kepn
Donde:
FACDsr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucién de Baja Tensidn {CDBT)
PDep.ar Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del CDBT igual a 55.108362%
Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemdadla, en su p&gina WEB
TCn . o . ; :
(www.banguat.gob.gt], vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
TCo Tioo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.736%9 Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPCco.er Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total def CDBT igual a 44.8921638%
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPC Estadistica, en su pagina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior a
N la fecha del gjuste
IPC Indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el Instituto Nacional de
0 Estadistica, a diciembre de 2018, igual a 137.13
Kcon Factor de reduccidén del CD en el periodo "N" igual a 1
TC IpC 1- K. Cuota
FACD,,, = (PDCD,M,, M FAA+ PIPCpy - J —~ O 4
1C, IPC, Kepw CD,y Z,,, Dmax,,
Donde:
FACDwmr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucidn de Media Tensién {CDMT)
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Peso del valor de los costos fransables sobre el valor total del CDMT igual a 52.491379%

PDco.mr
TCn Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su pdgina
WEB (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
1Co Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7369 Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPCc Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDMT igual a
o.MT 47.508621%
Indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPCn Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el Glitimo dia del mes anterior a
la fecha del gjuste
IPC Indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
0 Estadistica, vigente a diciembre de 2018, igual 0 137.13
Keon Factor de reduccidn del CD en el periodo "N"igual a 1
Monto pagado por la Distribuidora a la Comision Nacional de Energia Eléctrica en
Cuota concepto del aporte establecido en el articulo 5 de la Ley General de Electricidad,
correspondiente a los Ulimos seis meses anteriores a la fecha del gjuste
CDMT Cargo Base por Potencia de Distribucion en Media Tension
Sumatoria de las Demandas Mdximas mensuales coincidentes en la entrada de la Red
de la Distribuidora (en kW), registrada por el Sistema de Medicidn Comercial del
Dmaxm,mr Administrador del Mercado Mayorista, vy las demandas de los sistemas dislados, para los
seis meses anteriores a la fecha del djuste, ésta incluye la demanda de todos los
ysuarios conectados a la red de la Distribuidora.
1+ 4 1+ Ac 1+ Ah 1+ Ade 1+ At
FAA:FPA[) pN+FPAc X Ah N+ Ae N+ At X
1+ A4p, 1+ Ac, 1+ A4h, 1+ Ae, 1+ At
Donde:
FAA Factor de Ajuste Arancelario
FP Factor de ponderacién del arancel del poste de concreto con cédigo N° 6810.99.00 del Arancel
Ap Aduanero Centroamericano SAC, igual a 25.60%
A Tasa arancelaria del poste de concreto con cddigo N° 6810.99.00 del Arancel Aduanero
PN Centroamericano SAC, vigente el Jltiimo dia del mes anterior a la fecha de ajuste
A Tasa arancelaria del poste de concreto con cédigo N° 6810.99.00 del Arancel Aduanero
Po Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 15.0%
Fp Factor de ponderacién del arancel del cable desnudo de aluminio aéreo con codigo N°
Ae 7614.10.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 19.45%
Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cddigo N° 7614.10.00 del Arancel
Acn Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ulfimo dia del mes anterior a la fecha en que se
efectie el gjuste
Ac Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cédigo N° 7614.10.00 del Arancel
0 Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 10.0%
FP Factor de ponderaciéon del arancel de los herrgjes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel
AR Aduanero Centroamericano SAC, igual a 17.76%
Ah Tasa arancelaria de los herrgjes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero Centroamericano
N SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que se efectle el gjuste
Aho Tasa arancelaria de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero Centroamericano

SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 5.0%

Resolucién CNEE-103-2020
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FP Factor de ponderacion del arancel del equipo eléctrico con cddigo N° 8535.21.00 del Arancel
Ae Aduanero Centroamericano SAC, igual a 1.00%
Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cédigo N° 8535.21.00 del Arancel Aduanero
Aex Centroamericano SAC, vigente el Gltimo dia del mes anterior a la fecha en que se efectie el
ajuste
Ae Tasa arancelaria del equipo eléctrico con coédigo N° 8535.21.00 del Arancel Aduanero
0 Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 0.0%
FP Factor de ponderacién del arancel del transformador con cédigo N° 8504.33.00 del Arancel
A Aduanero Centroamericano SAC, igual a 36.19%
Aty Tasa arancelaria del transformador con cdédigo N° 8504.33.00 del Arancel Aduanero
Cenfroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior al que se efectle el gjuste
Ato Tasa arancelaria del transformador con c¢odigo N° 8504.33.00 del Arancel Aduanero
Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 0.0%

37. Ajuste Semestral de los Cargos de Consumidor (CF):

C iPC 1-K,.
FACF,, = (PDC,,,BT N FAA+ PIPC, .y 2 ) L
TC, IPC, Ko n

Donde:
FACFsr Factor de Ajuste del Cargo por Consumidor para usuarios BT

Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del costo de usuarios en BT, igual a
PDcrar 33.566607%

Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su pdgina WEB
TCn (www.banguat.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
Ic Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7369 Q/ US$

0

FAA Es el Factor de Ajuste Arancelario

Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del costo de usuarios de BT, igual
PIPCcr.er a 66.433393%

indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPCn Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt}, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la

fecha del gjuste
IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de

0 Estadistica, vigente a diciembre de 2018, igual a 137.13

Keen Factor de reduccidn del CF en el periodo “N" igual a 1

38. Ajuste Semestral del Cargo por Corte y Reconexion:

IPC
FACACYR, = —2
, IPC,
Donde:
FACACYRm Factor de gjuste del cargo por corte y reconexiéon en el periodo m
Resolucién CNEE-103-2020 Pagina 15 de 17
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indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPCm Estadistica, en su pdgina WEB (www.ne.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior a la
fecha del gjuste

IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
0 Estadistica, vigente a diciembre de 2018, igual a 137.13

39. Ajuste Anual de los Precios Base:
Conforme lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, con base a los

precios de compra de energia de la Distribuidora por Banda Horaria, la Comisién podrd determinar Precios
Base de Energia Ponderados por Bandas Horarias, de la manera siguiente:

PUNTA INTERMEDIA VALLE
-~ * 0 *0 * 0
PES]; - PEPUNTA A)Et +})IZINTERMEDIA A)Et +PZZVALLE A)Et

Donde:

PEST, Precio Base de Energia de la Tarifa t, donde t: BTSS, BTS, BTSA, AP, APPN, VSC, BTDP, BTDFP,
' BTH, MTDP, MTDFP, MTH, BTDA, MTDA

PEpunta Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria de Punta

ToEsFUNTA Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria de Punta

Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria Intermedia
Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria intermedia
PEvaiit Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria de Valle
ToEfVALLE Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria de Valle

PEINTERMEDIA
o7 ENTERMEDIA

AJUSTES AL 31 DE MARZO DE 2020

40. Ajuste Trimestral, Trimestre mayo - julio 2020:

El Ajuste Trimestral a aplicar del 01 de mayo al 31 de julio de 2020, es de:

Valor Unidades Definicién

ATTSq 0.051140 Q / kWh

Ajuste Trimestral Tarifa Social

41. Factores de Ajuste de los Cargos de Distribucion al 31 de marzo de 2020:

Los factores de ajuste de los Cargos de Distribucidn al 31 de marzo de 2020, son los siguientes:

FO;}LOS;:e Valor Definicién
FACDgr 1.010815 | Factor de Ajuste del CDBT al 31 de marzo de 2020
FACDwmr 1.035403 [ Factor de Ajuste del CDMT al 31 de marzo de 2020
FACFsr 1.019244 | Factor de Ajuste del CFBT al 31 de marzo de 2020
FACACYRn, 1 032378 gggc’f)or de Ajuste del Cargo por Corte y Reconexidon al 31 de marzo de

Estos factores estardn vigentes para el periodo comprendido del 01 de mayo de 2020 al 31 de octubre de

2020.

Resolucién CNEE-103-2020
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PLIEGO TARIFARIO PARA EL PERIODO DEL 1 DE MAYO AL 31 DE JULIO DEL 2020

42. Tarifas para el periodo del 01 de mayo al 31 de julio de 2020:

Baja Tension Simple Social (BTSS)

Cargo por Consumidor 9.413933 | Q/ usuario-mes
Cargo Unitario por Energia* 1.297970 | Q/kWh

*El Cargo Unitario por Energia incluye los cargos mensuales por potencia.

43. LaTasa de Interés por mora, a aplicar en el timestre comprendido del 01 de mayo al 31 de julio de 2020,
por la Distribuidora es de:

Tasa de interés por mora 0.998070%

44, Los Cargos por Corte y Reconexién para aplicar en el Semestre comprendido del 01 de mayo de 2020 al
31 de octubre de 2020 son los siguientes:

Valor Unidad Descripcién

Cargo por Corte y Reconexion para usuarios en 8aja
Tensidén Simple.

CACYRs15_m 197.598591 Quetzales

2. La Distribuidora estd obligada a dar estricto cumplimiento y seguimiento a los términos, condiciones y
precios contenidos en la presente resolucién; asi como a entregar cualquier informacién que se le
solicite para verificar el cumplimiento de la misma.

3. La Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, podrd supervisar y fiscalizar el que se cumplan y se apliquen
todas las consideraciones y costos asociados a lo actividad de distribucion que fueron aprobados y
reconocidos en el Estudio del Valor Agregado de Distribucion, el cual sirvié de base para la emision de
las estructuras tarifarias contenidesen la presenf\eresolucién.

}

4. La presentfe resolucion, entrard en vigencia el uno\de m/cyae dos mil veinte.

PUBLIQUESE. - |

Ingeniero José Rafae
Director,

\
f /

/ !/// / o

/ m/\\i@ éi/ln{&

i

Licenciada Ingrid ile éndrc Y

Resolucién CNEE-103-2020 Cieds, veerin Alejasdira
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RESOLUCION CNEE-103-2020

Guatemala, 23 de abril de 2020
LA COMISIGN NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO;
Que d& conformidod con o estipulodo en lo Ley Genarod de Beciicidod, Decreto No, 93-94 del Congraso de
o Reploica, commsponde o I Comisidn Nocional de Energia BiBcinca antra olras funciones, cumair ¥ hoos!
cumplr o Ley Generol de Boeciicidod y s regiomeantos an moleio de w compelencio, proteger los
defechos de los viuoios; dolini s lanfos de fronsmisidn i stibucidn wijetos a regulacidn de ocuerds a la
Iy, o3 como Io matooalamio Pons & CA UG o ks mismal.

CONSIDERANDO:

Que o Ley Genersd oe Heclficidod en los arficuios & ¥ 59, estoblece gue adon wjelfos o regulockan, lor precios
ded urninistes de eleciicidod gue se prasio o Uiucrios del Semvicis e Distdbucidn Finel. Los orficuics 61 y 74 de
o misma ley edlipulon gue, o larifas g Usuonos del ssrvicio de Disiibucidn finel deberdn ser liodes por 1o
Comsidn, aslmismo, o aficulos 74, 77 ¥ 78 de dichd Ley, estoblecen que codo diskibuidor deberd calcular
las companenled del Valor Agregode de Distibucian =¥ AD-, medionte un arudio sncorgoda o una firma de
ingeaniefia precalificodo por o0 Comipdn, ¥ gue o Témminos oa Referancio del Estudio del VAD, sandn
shabarodos por o Comulon. VAD gue untoments con ol precios de ooaulicidn de & serd llizess par
o Comisicn . para estnuciurar un conjunio de lorfol pofo codo dRiMuiden ¥ gue K metodalogia para ka
daterminocoion de los tarifos serd revitada por o Comitidn, coda cinco (5] ofios,

CONSIDERANDO:

Chim b0 Loy oe 1o Tornha Sociol pora @ Suminktio de Energia Baciica, preceptida gue ka Comisidn Nocional de
Energio BWciica dabord emit y detaminar los rarmos. metodologin, procedimenfos ¢ fuenle snergética
necesaras pora la implementacian de lo Tadla Socisl paras ef Suminisiro de Energia Bléciicn v que cualguie:
oira mspecio 1 regird por lo Lay General de Beciiaidod y sus reglomentos; 1o Tarfa Social paro e Suminiska
oo Energho BeCitica, an iUl Componentes de polencia y enengio, serd calcuoda como o suma dal precio oe
compra de jo enegio sisciioa, refsdte o lo enrodo de jo red de distdbucion v dal Valor Agegado de
Distribucion -VAD-; el precio dé compm de lo energio eldchico por parie del dhinbuidor gque e reconoica en
o torifo dete refiajor ssmclomanta lo condoidn otiarsda &n lo Bolacidn ablena wegin o estatiece &l
arficulc 3 ae o cllooo ey, debisnds ko Comiidn Meconol de Erergia Béctica publicar & piego larlaong
rEIpECihg,

CONSIDERANDO:
Crua @l oriculo 71 de a Ley General de Elechicidad eslipula gue ios tonifas o corsumidares finales del sordcio
de Distrimucitn Final, serdn salcdlodas por la Comisidn quien de ocuerde o ko estoblecido e los arflcuios 80 ¢
75 astoblece del regiamanio de io Ley codo cinco ofios Nord o forifos, s rmulos oo clushe, ks ainschsos
leriforiiog, ool como  |on corgos por corfe ¥ reconesdn para Usuonios oel Servicio de Disvbucikan Fral v sros
terdndn uno vigencia de cinco ofon ¥ 10do vez que 8l ochegl piego lorifono oo lo Emprewo Blécincn
Municipal de San Marcos, vence of fminta de obil del ofio dos mil veinie, 85 procedenia ametic uno ruevo.

CONSIDERANDO:

Qua ol Begiomanic de & Ley Generol de Becincidad 8n & arficulo 79 edlobisce que una ver aprobodo el
astudio torfara, 1o Comisidn procederd o o los taifor definifivas o parti de la fecha &n gue oprobd el
eiumio deliniiva y oebend, en & momenio aue o o resselvo, pubicanos en of Diono de Contro Amerco,
esiobleciands odemds gue an rngin coto o octividod de Distribucidn Pfinal ded sarvicio do alecincidag
puede lievorse a cobo sn plegs fodario wgente: v sienco gue o Esludio del vAD, de Empresa Baciica
Misicipal de San pMarcos, fus opfebodo opoffunaments, corsponds @ la Comition Nocional de Energio
Bt fjar y pubkoor los tadkas mdeimes definilives que deberd aoboor io refeddo Distribuidoro o s wiaros
Fnoles, curants & cuinguenio 2020-2028,

FOR TANTO:

Lo Comibsidn Hocional de Energic Ebcidca, con baw en ko consderado v an oy oriculos 71, 72, 73 74, 78, 78

da la Ley General de Becincidad v los en jos arficules 92, P8 v 9% del Reglomenta de ko Lay General de

Elac rcidon

RESUELVE:

1. Fijor o fevifos boase, ws valores mdximos v los fdrmuiom de ojusle penddico. o come lay candicioness
geneoles de aplicocidn loifario, para | fodos lot consumicionas del Servicio de Divinbucidn fnal de o
Torila Social, qua alienas ko icipal de San Marces, poro Bl peiodo Compranddo
ol uno de moaye de des mil veinle ol ireinia de obdl de des mil veinlicines, do conformidod con lo
Hgudaried

L. Acrénimos
AMM: Adrrinsirodern el Mercado Mayarista

cuu o l:unmﬂ Comisién chlmd e Enargia Bacirica
-] r Ernprasa Blécinoo Municipal da San Morcos

I.BE' Ly Ganuﬂ:ﬂ [=1] Eoclr-clliu&
NTDOID: Hewmos Tacnicos de Disafo y Operacidn de o intalocionss os Diibucion
NTED: Mormos Técnicos det Serviclo oe Detnoucion
RAMM; Rogiomenio oed sAdminaioder del Mercodo Moyonsio
RLGE: Reglomanta da ia Ley Generol de Eleciicidad
. wsuoria, C o Co 1 : Es o fihdor o posesdor del bien inmuetls que ecibe o
suminisiie de energia eléchca,

I Condiclonss Generales

1. Lo Tarifo Social s una loifa especiol con cardcter sociol, apficada ol suminisiro de energio elécirica,
difigida a usuarios reguitodos conectodos en bojo ferskdn, de ocusrdo oo definido an o Ley General
de EBlechicidod vy s Regiomenio, 58 reconoce como Uhuano de Torfo Sociol o lodo usuorio gue
camuma la coniidod igual o iffador a 300 kWh en u paiods de IGelurBcisn Mensual o Comuma
promado dioio de hosta 10 kWh.

2, 5 reconoce como huano, conforme ol arficuln & de o LGE ol ilar o peseador ded blen inmueble
que reciye &l suministro de energio aldcticg, Uricaments el Usuoro O su represantonte ool podng
aArnEka. fenepacian & modificor (08 cordiciones ael wrvicio contfalado,

3. B presente Phego Toanfordo opico o 1odos los Usuoios no ofecios a la Ley de a Toffa Social paro e
Sumirgiirg de Energlo Beciico vy gua sean suminiiivodos o eilén coreciodos o to red de distribucidn
o8 o Distfibulgons, deniio de i drea e concesdn d Iona oulorzeds

4. Denbo de su drea de outorimcion definitiva para o presfacion del senvicio de distibucién final de
enargia eléciico, o D esta obligoda o coneclor o sus redes de disinbucidn o todo
NEEIOs 8 CONIUTIN nergia SEciica que O regquisia v gue B3d whicodo denio 98 una Fanja
gue na pocki e infeior o 200 malios & Tomo G s irdlalociones oy gque ineiuyen, enlre abios:
medidores, ocomefidos, fronslormadonas, pottes, conducionss. refenicos, subesitacionst); por o que.
ol estor oentro de dicho fronjo. o distibuidons #51d obligodo, 0 coso poOND &l USUOND O INENeo000, O
comitur ledos los inmtalocionss necesolos, corespondenies O rmaes de diibucién de media y bajo
tersidn, ceniros de romsformocion, equipos de proteccion y moniobro. ocomelido v medider
{inchyando, enire alros cosior mona de obrn, materiolas, ronspors|, poro poder coneclario Paro
tal efecto. ko DElrbuidore @513 ODEgoda O obfenar por su CURMD ¥ COSIa 08 permizos ambieniaias
corespondienies y los oulonzocionss neceionos paro poda v tolo de drooler. enire afros,

B inigresado gue aslonde fvero del drea cbigatora llegue ol imile de éslo mediante lineds proplos o
de terceros, fendrd derecho o que lo disribuidoro e suministre el Servicio de Didribucidn Final de
enargia Mdciioo, semene que ilod INSMoMOCIcnEs CUMmplan Con i SNagecioo an loy Normas Téonicas
de Duafo y Operacidn de lo: initalacionss de Dilibucidn (NTDODID) y cam las Marmod Téonicos dal
Serecio de Distribucién [MIS0)

5. B nferssodo fendrd derecho o que ka distibuidono le sumanivire todo la potencio y energio elécincg
gue demonds, Bn se enkdo. pora o dotocitn de suminkirol o ompliocidn de o polencio

contratoda denfro del areo obligatorda, o aqueios que eslando aluera del drea obligotoia Beguen a
ésta mediante lingos propios o de ferceros, lo disfribuidora podrd solicliar o los wsuaros un opore
manetario con coracler de reembolsoble. Para sbiener sl servicio, el inferesoda deberd prasentar
uno sobcitud por ascrito o o distibuidoro y de ser necesano, efeciuor l0s opodtes finoncieros
reemboisables previsios en el orficulo 84 del Regiomento de o Lay Ganeral de Eleciricidad.

6. Lo Distibuidoro debend poner 0 disposicion de (s inferesados y usuanos, &n sus oficings o ogencias
comerciales todos los formulonios, feemotes y afiches infarmatives, en los que se especifique y oriente,
enfre ofros, (08 PSS, DIOCeORMIENOl, PICEOS ¥ Mequisios que se deben atender parna malizar gestiones
de conexidn de nuavos servicios con o sin modificocidn de red, od como mediicaciones,
ampliacionss y recisiones de senvicios axslentes, cdemds de gastiones poro reconexiones y reciomos,
Los formudarios, formnatcs y aofiches deberdn ser estondorizodos, para que o CNEE pueda fiscalizar y
vesiiicor gue las condiciones y requisitos requenidos, cumplan con la nomativa vipenie,

Lo Dufribuidora por tnica vel remifird en un plozo de Weinic [30) dics o porty de o entrodo en
vigencia de lo presente resolucion, una coplo en fomato digital de lodes documentos indicodas en
al parofo ontedor. Posteror a este envio, coda vez gue o distibuidors ragquiera modificor o adicioncr
nuavos formulorios, formotos, ofichas informalivos y demds documanios de requisitos y condiciones,
debend remilros o la CNEE en un plazo méiimo de freinta {30) dios previo o su uso y publicocidn, La
CHEE Bn coso lo comidera partingnie, le requarra o la Distribuidons recdecuar los mismos.

7. Pora nuevas conexones, o distibuidono debend poner o disposicidn en s oficings comercioles,
ofiches nformafives de los requisitos que deben cumplirte por los interesados o wuarios. af coma
todos los formuicnos necesanios. Tooo sohSitud que fedlice el usuano © Inferasodo deberd ser
debidarmenia registroda por lao disiibuldon & informone ol usuario 8 noman de caso; lo dsiibuidons
mtarmarnd ol usuons de forma inmediotad sl W solicitud cumple con fodas los requisios. De no ser os
deberd infarmarn al usuoro sobre oy odecuociones o requisitos que debe cumpilir,

A cenfinuacian, se presento la informocién v requisitos que el wuario debe cumplir para selcitar un
MSEVD Servicion)

a. Informocidn del solichante: Nombre complelo, dircctn, teiélono, comen elecionico cuanda
procedo, dotos poro fachwocion frazén social. Numero de idenliicocian Tributora -NIT-,
direccion ce cobro, enfre atros|

b. Ceopia del Documents Unico de identificocidn -DP1-

c. Consloncio de propledad del inmueble del que solicila el servicio, o representocion para
sokicitar ol servicia

d. Uenor fommuario de comctemlicas del sernicio gue solicila, de occuerdo al formale
proporcionado por la Deiibuidor

&, Femor Conbrolo de Suminisire, el cuol debend estor de ocuerdo con las noiMmos de sevicia
cprobodos por la Comisidn, Lo Distibuldors deberd eniregor una copia del contraio al
usuario

t.  Page de o Garantio

Unao vez presantodo la soboilud, cumplisndo lodos los regulsitos estableciaos, lo Distibuidors debend
cumplt con 08 plazos de conexion de suminisiio de elecircidod establacidos en el orticuic &8 del
RLGE

B. Lo Garanfio o Pago, se oplicard de conformidad caon lo establecido en el arficulo 74 del RUGE.

¥, Equipo e Insictaciones o suministriar por porte de lo Disibvidor:  coresponde o lo Distribuidors
suministiar el servicio en bajo fensién de ocuerdo a lo soficilodo por el wsuario, lo cual incluye, entre
olras, iz red de medio lensicn, &l fransfermodor o bonco de rardformodores. pora reducir el voltaja
de media fensidn a baja tersidn, lo red de baojo fensidn o ocomefido y el equipo de medicion
odecuado a la cotegoria torfona [cumpliando con o ciose de exoctitug, cloze de comente y claie
de voltaje del eguipo de medicion). Lo ocomelida incluye: Ios conducionas hasta los instolacionss del
wsuanio; el equipa de medicidn incluye: el medidor, fronfarmaodores de cormente, ronsformodonss de .
potenciol (cuando apligua), cojos de regisiro y proteccidn. y demds equipamiente y occeseios gue
s& requisron pora o silemo dé medicidn, Lo 1ofalidad de la reposicion de estas instalaciones sera o
cuenta de o aisiibuldans,

A partie del medidor, todas ias inslalocionas inleriores del inmueble, serdn efecfupdos por cuenio y
bojo lo resporsabiidod del Usuano, Lo reposicidn de los equipos de medicién sard a cuenta de 1o
distribuidora cuondo los dafios a estos equipos seon por causas debidas e: | Al detedora natural, B
Defectos de fobricacidn. L Obsolescencia de los mismos, o v, Cuando fea cowsodo por la
Distibuidara o empreics controlodas por &310; salve cuondo se demuesire qua los dofas o dichos
Bgquipas son resporobiidod del viuaro, serd Aste el responsabke da la reposicion. Lo Distibuldona
tiene Io obligocidn de instalar precintos a fodos los medidores, pravia reviidn de la nstalacidn ¥
guordar regisiro de fodos los precintes instolodss, ideniificands cuadrlic gue insiold v personal de la
Dafribuidora rsponiable de o nstalacian,

10.Paro los efacios de laciuracion, & perodo serd mersual o bimensual, o cuye érmng se slaborand o
comspondiente faciura, siendo & poge exigibée dentro de kos reinta [30) cfas sigulentes a su fecna
de emisidn. La Distibuidarg. conforme ol arficulo $6 del RLGE y en funcidn de sus caracterisficos
comarcioles propios, podrd schcitar I aprobocidn o lo Comilidn, para efactuo? la medicidn de 1os
parameires requenicos pora su focturacitn, en peroados moyores © los onleramente estoblecidos,

11.La Disidbwidera, en ef mismao peredo de focturocin, regizand la madicidn de todas lod pardmetros
ragueridos, de ocuerdo a lo colagorio torloro del Usuoris, pera que con eslos parametros pueda
emilie lo fociuro corespondiente. La Disfribuidora no podrd recizor estimacion de comume de
enargia ¥ potancia de los usuonos, solvo gue se cumgla lo indicado en ol articule P46 del RUGE. En
dicho caso la CHEE emilird uno resolucion, oprobonda la metodologia pora ka estimacidn de
CorgUmas,

12.L0s tocturos deberan inchulr dnicomentie los carges que astén directomente relaoionados con el
sUminisro del servicio de energio eléciicn; asimismo, conforme o establecido en el arficulo %6 dal
Reglamenia de lo Ley General de Electicided, previo auloizocién de o Comision Modional de
Energia Eiéctrica, se podnan adiclondar los monlos por fasas & impuesios de Ley, no consderade: en ai
célculo de las torifos y relocionodos directomente con el suminisito: asl como o inclwién de ka fosa
por alumbrade publico cuondo haya un ocuerdo en ate sentido enire la Dishibuidora y las
Municipoldodes.

13.8 page de la facturo por servicla podnd realzone en las ogencios u oficings comercicles dispuestos
por lo distribuidara, o bien a ovés de los ogentes recaudodones oulonzodos por k3 misma (sistema
poncoio nacional, cooparotivas, entre ofros). De igual farmao o distibuidona podrd noblitar 108
sistermos informaticos que permiton al usuario realzar sus pogos por via remolo (pagine WEB, bonca
sechonico, aplicocionds movied, entre olrog), todo eo en tuncién de foclifar a los wsuanos ko
realizacdn del pogo por el servicio, 5 deberd comunicar a los Usuordos sobra los lugarnes outoriradoy
pora efectuor los pagos, lo cual se podnd informar en la foctura gue feciben en coda perodo de
focturocion, Lo Distibuidora podrd hocer uso del revense de su fectura para informar of wsuaria,
respecio o los femas gue |o CHEE e requiers.

14.En coso de atraio en el pogo por porte del Usuano, despuds de ios reinta (30] dios oe o fecha de
amisidn de lo faciure, o Diskibuidans podrd cobrare inferés por maro. Lo fosa de infends por mona
el ndicods por ko ComBidn en coda ojuste timestrol, colculdndolo como 1o lasa mensual
equivaienie del promedio de o foso de interdés oclivo onual publicoda por el 3anco de Guotemala,
comespondientas ol imestne de compaas, No 1e deberd adicionar ningdn otro cargo debido al alrasa.

15.Conforme a lo establecido en el orifculo 50 de o LGE o desconexon del servicio, de manera
individual, lo podrd ejeculor la Dhtibuidora, unicomente en los sigusentes cosas: (I} Previa notificaclidn
por escrito, en el coso que e iuardo lenga pendlenie el pogo de Senicio de Divtribucidn Fnol de dos
@ a3 facturscionas y hayan Manscumdo los reinta dios de 1o emisidn de 1o segundo focture; (i) En el
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Co50 gue el bsuorio cansuma eénargia sin aprobacion de o Distribuidona: o (i) Bn el coso de alterocidn
de los condiciones del suminisiro por parte del Usuario. Posterior al corle del servicio, o disirbuscdong
no podnd seguir fochwando comsumas al Usuano, Lo Defrbuidora por mingun motive podrd realizar
corles de manera colectiva o genenalizade, yo que el derecho gque le oforga ef arficula 50 de ko LGE
eftablace que el corfe del servicio debe ser de manaro individual,

16.Lo reconexdn se realzord una ver gue desaporezcon los COUScs gQue ofignanan 1o suspensidn del
servicio, A parlic del momento en gue e Usuono abone los focturos odeudadas, mas el corgo por
Interés por mora y el cargo por cofe y mconexian, la Distibuidara deberd restablecer el suministro de
eleciicicod deniro de las veinlicuatro (24) horos de haberse efeciuado & pogo, de acuerds o lo
estoblecido en &l articulo 110 del RUGE,

17.lo Distibuidora esté obligooa o lener confralos vigenles con empresos genarodorgs gue |es
goranticen su requerimiente fofal de polencio y energia para el ofic en curso y el siguente ofia
colendonio, como minime. Los cormpros de energlo y polencio por porfa de lo Disriouideora se
efectuoran medionte kcitacién abiera, de acuerdo o los Términcs de Referencia gue aprusbe la
Comision, comespondera o lo distibuldora realizor lodos los gesfiones y oclividodes pora ablener
precios aficientes y compefitivos, gue mds convengan a los Wiuanios, ail coma realizor o5 compros
esiriclamente necesanas para goranitzar sus requedmiantos de enengia y polencio, Los precios que e
reconccendn en lal lanfas comesponderdn en forma esticlo a los condiciones oblenidas en dichay
Icitociones. Lo Comisidn no reconocerd en ltonfos costos que considens seon excesives o no
congipondon ol sjercicio de la octividad de Servicio de Distrbucién Fingl de electncidad

18.E¢ obligocion de ko Distibuidonn, hocer plblicos los Condiclones Generales de presiocién del tervicio,
aprobodas en lo presenite resolucion, as mismas deberdn incluse entre (o informeocién a proveer o sus
Usuarics, de acuerds e lo esloblecido en el inciso h] del arficuio 12 de los NTSD, cdicionaiments,
dichas condiciones, conjuniamanta con os derechos ¢ obligocionss de los usuerios, deberdn ser
pussias o la visto de los wuorios en lodas los ogencias u oficings comercialas, redes socioles v oiros
medios de comunicacidn de lo Dislibuidera. asi ceme hacer las compafias de comunicacidn que
Corsigers NecEsOnos pang Nocerios o8 conocimienta de todos los usbanos. Lo CHEE cuanda asl ko
considere padra requerir las ogecuaciones perlinentes o kos pubicocionss que recics (o disnbudaorg,
en cuanio ol confenido, tomafo de lefra, disefio. enire afres.

. Torifo Sociol

19.Todos ios Usuarios ded Servicio de Distibucion Final que cumplan con ies requisiios descrfios en o Ley
de Tarifo Social paro &l Suminstro de Energlo Béciica (en odelante Ley de Tarfa Sociol) deberd
oeolicorse o lorfa social estabiecido en el presenie Piego Tariforio.

2010 Distinuldera esld obligodo o proporcionone foda la informacién necesaria sobre 1o energia
demondodo mensugimente, y demds pardmetros de facturocidn de hosta las difimas veinticuatre
meses,

21.Pora o oplicocion ded presente phege tartano sa definen los siguisntes conceplos y corgos tonforios:

o Corgo por Consumidar (CF): By &l cargo Unico oplicads en el perodo de facturacian,
osociodo o los costos de comercializocon de lo disiibuidon. pafa wsuanos con sericia
ociivo,

b. Corgo Unitaric _por Energio [CUE] € el corge wnilare peor anergio siéclico gue los
consumidares, sin medicion de polencio. pogordn en funcidn de o enargia total consumida
an el periodo de faclurocidn, Esle corgo esid integroda por Ios corgos por energia v los
cargos mensuales o bimensuales por potencio, que se definan en el presenie pliege.

22.Lo categoria tanfario para wsuarios ofectos a io Ley de Tarfa Sochal se defing o continuecian:

o. Bojo Tension Simolke Sociol 18153} es uno forifa en Bojo Tensidn oplicodo g wworios en general,
gue estén contenidos en io Tanfa Social Lo medicidn se reciza con un medidor de energia.
Esta compuesto por un Cavgo por Consumider [CF| y un Carge Unilario par Energia (CUE),
oue s opico 4 lg energio iotal medida &n el periodo de fachuracion

23.La Distribuidora @n ningan colo deberd oplicor o jos usuorios ofeclos o ko Taifo Sociol forfos ¥
cotegodios dishintos o lov oprobodar por o CHEE, ni volorey supafdornes o lod precios mdsdmos
oprobodos por o Comisidn,

W. Biego Torfaria
ERECIOS BASE
24, Los precios base oe compra de potenciay energia o lo enfroda de lo red de dislibucion, conforme a lo
exfablecido en el orficulo B4 del Reglomento de ko Ley General de Becincidod, serdn ageabados por la

Comisdn para coda anfd esocional. Poro ol one estocional vigente. periode del | mayo de 2020 ol 30 de
abeil ded 2021, los precios base sendn los sguentes:

Carge Valos Unidodes
PPSTTS S 479407 QW Precio Bote de Polencia Tarfo Social
PESTIS 0484171 Ckwh Precio Bose de Energia Torilo Social
COMPONENTES DE COSTOS DEL VAD
25. lLas componentes de Costos del WAD (CCVAD) son los sigulenies:
Cargo Valor Unidades Definicion
Chat 78 443254 QfkW-mes | Cargo Base por Polencio da Distibucién en Bajo Tansion
DT 42 141894 | QieW-mes | Corge Bose por Polencio de Dishibucidn en Media Tensidn
CARGOS BASE POR CONSUMIDOR
24, Los Cargos Base por C {CF) son lox
| cogo [ waler | unidades | Definlcién =1
| ceais | 9236192 | @/ usuonio-mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Bojo Tensidn |
PARAMETROS TARIFARIOS [PTE)
27. los Componenies de Pérdidas del VAD o Foctores do Pérdidas resultantes del Estudic Tarlforio san las
sguientes:
Cargo Valor Definicidn
FPERT 1105094 __| Foclor de Férdidas de Energio, Baja Tension
FPEMT | 044440 Facior de Pérdidas de Energio. Media Tension
FPPBRT 1103182 Facior de Pérdidas de Polencio, Baja Tansidn
EPPMI | 043685 | Focter de Pérdidos de Potencio, Media Tenidn
FPPRTTS | 103182 Facter de Pérdidar de Polencia. Baja Tansidn
Foctior de Pérdidas de Fotencia en Bojo Tersidn, Concidente con o
TPYBLMT 1103182 | Red de Media Tensin
FPPWITE 1043435 Factor de Pérdicdas de Polencia, Media Tersidn

28, Constanles resultantes del Estudio de Caracterizacién de la Carga:

| cotegoria NHU FCRedBT | FCRedMT |
| Brss 447 330717 0997531 | 0997531 |
29, Ponderadores de Consumo de Energia por Banda Horara:
PUNTA INTERMEDIA VALLE
Iﬂm& 2BET0NIR 49.115800% 22213220%
0. Factores de Ajuste de Polencia:
Fachor Valar Descripcldn
FAPGTS 1.163178 | Focter de Ajuste de Polencia, sin Torifa Social
FABT 0597474 | Foctor de Ajuste de Patencio, Boje Tensian
FAMT 0997682 | Foclor de Ajuste de Polencia, Media Temicn

ESTRUCTURA TARIFARIA

31. BTSS - BAJA TENSIGON SIMPLE SOCIAL
0. Corgo por Consumidar (CF)

CFBTSS, = CFBTS - FACFgr
b. Caorga Unitario por Energla (CUE)

FCRedMT,
€UBgrss = PESTy5 - FPEBT - FPEMT + PPSTTS - oo 815 £y ouTs, PPPRTTS
FCpre- 730

- FRPMTTS +CDBT- FoReiBTts pppr pagT FACDgy + COMT
Flars-730
FCRed MT,
———_B5L3. FpOMT  FPPBT_MT: FAMT FACDyr + ATTS
FCors- 730

Carges por energls: conesponden o los componentes | ¥ 5 de lo fdmula anferior
Cargos por patencia: comespanden a ios componenies 2 3y 4 de i flemula anterior
32. Corgo por Corle y Reconexion [CACYR);
E cargo por reconesdin a5 el aplicada paro io reposicitn del semvicio de confermidod con el articulo 93

del Reglamentc de |a Ley Genersl de Electicidod a fodo consumidar que haya side sancionado con &l
carte del suminisiro de confarmidod con fa Ley Generol de Eleciicicod v s Feglamento,

CACYRyys ,, = FACACYR, *CACYR s

Dénde:
CACYRas m Cargo por Corte y Reconexion en gl semesire m, pord hos wsuonos de o Tarla Social
FACACYR Foctor de Apuste del Corgo por Corie y Reconexdn p
[ CACYRums | Corge Bose por Corte y Reconexién, para Ios usuanos de o Tarfa Social
Lo Corgos Bose por Corle y Reconexion son los sigulentes:
Valor Unidad Descrlpcion
[ CACYRwmi 0 191.4013%0 | Guetmoles | Cargo por Corfe y Reconexdn poro usuarics en Torilo Social

Cuande soio exila ke oceitn de corte del Servicro de Dinbucitn final de elecincidod, conesponderd aplicor
unicomenia al cincuenia por clento [S0%] del valor indicade.

FORMULAS DE AJUSTE
33, Ajuste Timesiral:
Conforme ol orficula 87 del Reglamenio dé o Ley Generd! de Beclicidod, coda fres mvases e coloulornd kg

diferencio enlre el precio medio de compro de polencio v energio v el precic medio comespondianta
calcuindo inicioimente, pora ser fresiodados o forifos de distibucitn, conlome o |o siguiente;

cern, = e

Donda:

Caostos de Compra de Polencio Recies de lo Cisiibuidora en ef Iimesire n paro lo demanda de

CCPR- | yanta Sociol, coleuiodos en la enfrada de la red oe distibucién.

Costos de Polencia paro ef mes | del fimestre n pora abostecer io demanda de patencia de io
Torfo Socicl, En este concepte deben incluise |os codtes asociodos o determinados en funcidn de
ch ia Potencia o Demando Fime. cuyo frasliodo o fodfas sea aprobods por lo Comision Nociono! de
Energia Bécinco, de ocuerdo a 0 asiablecido en lo Ley General de Beclricidod, w Reglomento y

&l Reglamenic del Acminisiradar del Mercodo Moyorista.

CCER, =Y, CE,

Coslos de Compra de Energio Peales de lo Dishibuidona en &l fimesire n para kos consumas de

CCER | torita Sociol coloulndos en io entrada de o red de disfibugidn,

Costos de Energio pora el mes | gel inmesire n poro cbastecer lo demonda de energio de ka Tarifo
Sociol. En este concepto deben incluirse ios cosios asociogos o deferminodos en funcltn da lo
CE Energia, cuya froslade a lanfos sea oprobode per lo Comisidn Mocional de Energia Becirca, de
acuerdo o lo esfoblacido en lo Ley Generdl de Eleciricidod, su Regomento y e Reglomenio del
Administrodar del Marcado Mayorista

APP,=cCPR,-Y} (EF,, PTP ,-PFP.)

ixl
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Dontle: Tipos de lanfos exisfentes, donde = Torla Social [B1SS), Boja Tersién Simple [BTS), Bojo Tensidn
! Simple  Autoproduciores [BTSA). Alumirade Piblies [AP), Alumbrode Privado o Publcitoro
APPs Ajuste por Pogo de Polencia en el fdmeske n MNachurno (APPH), Vigiloncio, Sefalizacién o Comunicocionss [VEC), Baja fensién can Demanda &n
CCPR, Casios de Compra de Palencia Reoles en &l n - Puria (BTDP). Bojo Tensan con Demanda Fuara de Punta [BTDFP), Bajo Tensidn Horara [BIH), Boja
Corfidad de Energia Foctuodo, corespandiente ol consumo def mes i Dodo que se Tansiin con Damonda Autopioduchanes (BTDA], Media Tenson con Demanda en Punla [MIDP),
EFisi fochwa of mes siguienie de reclizooo el comsumo, e subindice de i Mbruln Media Tensidn con Demondo Fusra de Funia [(MIDFF), Media Tensdn Horana (MTH], Media Tensidn
comssponde a [ir1], con Demondo Auloproductores [MTDA), Pegle en Ffuncién de Tronspodista Bojo Tensidn
P Poxdmetos Torlforios oplicades pom 10 recuperacion de costos de Polencio (de [PacjeFT_BI), Pecje en Funcibn de Tronsporiivio Maciia Tensién [PecieFTMT).
N acuendo a lo astuclun foriforia) en el mes i+, Se opicon o lo energia locluroda. Pardmetros lariforios opicodos pora la faclurecion par enargio {de ocuerdo a lo esiuctura
[ Precsa Bosa Fochaode da Polancia an sl mes i+ 1 PTE et faritoria) en el mes i+ y calegoria farifaria 1, La diferencia con PTE ,, radica en que en para
PTE; ., los foctores por pérdkdas de energio se iguolana |,
APE, = CCER, - Z (EF,,- PTE,,-PFE,) S
% "
Bk MPAE ™, =%’ (EF,, -PTE}, -PE,)
Ddnde:
APE, Aptte por Page de Energio en o bimesire n
CCER. Castos de Compro de Energio Reolas en el imasire n MPAE™, | Monto de Pérdidas Reconocidas e Energia, relacionodo o kos Usuonos de g
EFii Canfidod de Energia Fociwodo, comespondiente ol comumo del mes 1. Dodo gue se Tarlo Social, én el imestre n
fociura of mes sigulente de reclizoco e corsumo, el subindice de la Kmuic EFii Canfidod de Energio Focturoda, comespondiente ol consumo del mes | de o
w3 coreponds all+1). Tarife Sociol. Dodo que so fochwa o mes siguiente de recfzado sl consume, el
PTE- Pordmelros Tarfadas opl para ko nect idn de coslos de Energio (de subindice de ko Ismula comespande o (i+1]
acuerds a la eshuciure fariferia) an el mes i+ PTE v | Pordmetros tarttorios oplicedas para o focturocisn por energia (de ocusrda o o
PFE.: Precio Bose Faciurade de Energio en el mes i+ estruciurg lorforio) en el mes | v colegoria fariforia 1. La diferencio con PTEs
rodica on gque pora PTE e los foctores por pérdidas de energlo tolales  se
colaulan coma | PTEw: - 1)
APO e Z COR " PE Frecio oe comged de energio promedio, para &l mas | oeal frimesiee n (Todfo
Pwida: Socidl]. Elﬂ'ﬂilt concepta se daben inclur todos los costos confenidos en el APE,
APO. [ Ajuste por Pago de Oiros coslos recles en el imeste n L1 ereige converody en CD.
CORa Coslos Recles en el kimestre n, comesponden a costos eficientes que podndn ser incluidos en APENR®
taifas, de acuerdo ol arficulo 60 de o LGE v aricules 87 y B3 del RLGE. Se definen los siguisnies " " sm inciung en el céicuio det AT, de ocuevds o las condicianes siguisntas:

i} Cucto por Administracién y Operocian del Mercado Mayorsia, i) Corgo par operocsan d
Ente Cperodor Regional (EOR), ) Corgo por operocidn de o Comisidn Regionol os
Intercenexidn Edcirica |CRIE), iv] Costo de Goranlia de Popa establecido en los Conlrolos
Existentes, asho con base an lo estoblecido en lo Ley Generdl de Eleclicided, ef Regiomanio de
ka Lay Genaral de Blecincidod v el Reglamenta dei Administrador del Mercodo Moyoriila, Pora
fo mchwitn de coda une de los cosfos indicados, o Disirbuidore deberd eniegor of detole &
infegrocidn de los pages realizados y el delalle y especificaciones de los cuales resulfon dichos
conged; alimiime la Distibuidora deberd demosirar que ho reclizodo los gestiones perinenies
para gue dichaos costos resullen en cosios eficientes, poro gue la Comision los pueda raslodor o
farifos. La Comisidn con boie en el articutn 83 del RLGE no tnosiodord o log torfos souelios

costos gue considens excesives o gue no corespondan o sjercicio de la aclivided.

B salde no ajuslada en &l imesire n se calculo como:

SNA, = APP,_, + APE, , + APO, , + SNA,_, - APENR, , — APPNR,_, — AT, * EF,_,
Daoride:
[(sMAn | Saicy Mo Apstads an iimesia n
in-1 | Tnmestre onteriar ol que esté siendo calculodo
AT = APE, + APE, + APO, + SNA, = APENR, - APPNR, M’R,..
g EF 7,
Donde:
Aln Afuste Trimestrol 20 &l fimestre
MRt Morito o Recuperor en el himesire n+1 corespondiente a ia Tarifa Social
EPset Fociuracidn o Energio Prevala en el iimedlre i+ cormsspondienta a ia Tarfa Sacial
APENRs mmmrérdbdmdsfmmnmﬂ'emmdmlren
APPNR, | Ajuste por Pérdidos de Potencio No Reconocidas en el iimetire n

34. Ajuste Trimestral por Pardidas de Energia No Reconocidas:

Trimeéstraimente se calculord un guste por pérdidas de energio no reconocidos de o manero siguisnte:

Dénde:

APENR™, = MPRE™ , — MPAE™,

APENR",

Ajuste por Pérdidas de Energio Mo Reconocidos, relocionodo o los Usuarios de fa Torfa
Social, en al inmestra n

Monlo de Pérdidos Reolss ae Energia, relocionodo o los Usuorias de lo Tanfa Social,
&n gl irmasire n

MPAE",

Maonta de Pérdidos Reconocidos de Energio, relocionodo o ios Usuanos ge io Torifa
Social. en el imesire n

MPRE ™, = CCER " .PRE ,

Wonto de Pérdidas Reckes de Energio, relocionado a los Usuarios de lo Taifo
Social, en sl imestre n

Coties 08 Compro de Enargia Realas oa bo calegornn forfann de ks Usuanas de o
Taa Social, an & Iimesve n. En esie conceplo se deben Inciur fodos los coslos
conlenidos en el APE.

CCER:"

-PTE],.,)

rael

cED,-¥ . X (EF,

CED,

PRE,

Fercenigje de Pérdidas Reoies de Energia Tarfe Sociol y Toriles Mo alecios o Toilo Soeal, en el
fimestre n

CED»

Centidodes de Energio Tolales carespondientes o los bloques de Tarla Social y Tonlar No afectas
o Tarfe Sociol, compradas en ef iimasive n por ko Ditiiblidan, de ocuerde o ko regisiiodo por of
Siterno de Medicidn Comercial del Adminishrodor del Mercada Mayorisla v lod consumeos de los
sisfemos islodos, pora e Himesire n

Efiim

Confidad de Energia Faciurads, comespondiente of cansume del mes | de codo terifa 1, Dado que
se foctura ol mes siguienie da redlizodo & comuma, el subindce de o Mvmulo comasponde a
fi+1].

+ 3 MPRE™ —MPAE™, <0 APENR™ =0

. s MPRETS -

- MPAETS,

MPAET™S, >0 — APENR™S, = MPRE™S,

35, Ajusie Timesival por Pérdidas de Polenclo No Recenocidas:

Trimesira'mante sa calculard un ojuste por pérdidos de polencia na reconocidos de lo maoneng sigulente:

Ddnda:

APPNR ™, = MPRP T, - MPAP ™,

APPNET,

Ajuite por Pércidos de Polencia Mo Reconocidas, relocionodo a los Usuanias de o
Tarifo Sociol, @n el fimesie n

Manlo de Pérdidas Reales de Potencio, relacianodo o los Lisuarios de ba Tarila Social,
an e fimaske n

MPAPH,

Monte de Pérdidos Reconocidos de Polencin, relocionade o los Usuarios de la Tarlo
Socigl, en el fimasire n

MPRP™, = CCPR™, - PRP,

Monto da Pérdidas Reales de Patencio, redacionada o los Uswarlos de la Tarla
Socal, en al nmesina n

Dande:

Donds:

C:Oﬂm de Compro de Polencio Reoles de los Uswaries da lo Tarifa Social, en el
mﬁh& n. En esle conceplo se deben inciulr lodos 105 cosfos contenidos en ef

CCPRM,

CPD, =Y N (DR PR )= T D e (BE, PTE, )
CcPD,

PRP, =

FRFR

Parcantale ce Pérdica Reales de Potencio en el trimesire n
CFDw

Sumafono de kos Demandos Madmar mensuales caincidenies en lo enbiodo
de la Red de |a Dsirbuidom, comespondiente o los blogues de Tarita Soclal y
Towifens Mo Socickes de lo Distibuldora {en kW), de ocuerda o o registrodo por
el Sisferno de Medicion Comerclol del Adminstrader del Marcado Mayorsta y
las demandos da los sistemas aislados, para &l i esine n,

Tipos de lorifos gue lacturan demaondo, donde t= Boja Tensidn con Demanda
an Punta (BIDF), Bojo Terdidn con Demonda Fuera de Punfo (BIDFR), Bajn
Tersion Horonia (BTH], Bojo Tersidn cor Demondo Autoproductores (BTDA),
Mecia Tersidn con Demanda en Punta [MTDP|, Media Tersidén con Demanda
Fuera de Punto (MTDFP), Medio Tersidh Horana (MTM], Media Tenbén con
Demando Autoproductores (MIDA), Peaie en Funcién de Trarsportisto Bojo
Tension (PeojefT_BT), Peote en Funcidn de Tronsportista Media Tensidn
[PeajefT_MI).

Confidad oe Demanda Foclrada, corespondente al comsumo del mes | de
codo tarifa t. Dodo gue se focturo af mes siguienie de reclizodo el consume,
&l subindice da la fammulo o afisl)

DFipen

Porametros tarifanos aplicados pora la focturacidn por patencia [de aocuerdo
o ke estructirg fodfano) en el mes i+1 v calegoria torfario | [Tarifa Social y
Tarifas No Socickes|, Lo diterencia con PTF, |, radica en que pora PTP) |

Ios foctones por pévdidos de polencia 5o iguatan g 1

L LT

Tipos de forifos gue no focivon demonda, dande | = Bojo Tersian Smple [BI5).
Bojo Tersién Simple Autoproduciores (BTSA], Alumbrado Poblica (AP,
Alumbrado Privodo o Publicilono Noclurns [APPN), Vigloncin, Sefalizocién o
Comunicociones [VSC| y Torfio Sociol [BISS|

Conlidod de Energio Foctwada, cormespandiente of coniume ot mes | de

EFpar cade farifa {, Dodo que s& locturo ol mes sigulenie de redfizoda &l consuma,

&l supindice de o fdmulo coresponde a (i+1).

JHPAPEM =Zj_|(EFM .P‘TP“JH'PE}

' MFPAPT, | pMonlo de Pérdiaos Reconocions de Potencia en la Torla Sociol en el fimesire n |
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EFy Canfidod de Energla Fociurado, cormespondiente al consume del mes i@ Dade gue se
lachire of et dguiente de realizado &l coniuma, & subindice de la frmula corespande
afi+l).

Pardmetros forforios opkcodos pora la foctisocidn por polencio (de ocuerds o o
FIP i | estruciure toriloric) en o mes i+1. Lo diferencio con PP 1odica en que para FTF i
Ias foclores por pérdidos de potencio iotoles se colowion coma [ PTPw. - 1|

Precio de compre de polencio promedic de lo Torlfa Sociol reol pora el mes | dal
PP trimaste n, En edle concepio 58 oeban Nciu todos loy costas conteridos &n el APPR y kas
cemandas mdximas considerodas an CPDN.

B APPNR™ . seinciuird en el célculo del AT, de acuerda a las condiciones siguienies:
« 5 MPRP™,—MPAP™, <0 APPNR™, =
. s MPRP™S - MPAP™, >0 = APPNR™, = MPRP™}, - MPAP™

Factor de ponderocidn del aroncel del equpe eléckico con cddigo N® 85352100 det Aroncel

Aduonera Cenfroamaricans SAC, igual a 1.00%
Tasa awoncaiono del eguipo eldciico con codge N° BS3S2100 del Arancel Aduanem

Arw Cenfroomericona SAC. vigente & Uimo dia del mes onlenor a la fecha en qus & efectis al
ajuste

Aeo Toso aroncelaia oel eguipo eifctico con codigo N° BS352100 del Aroncel Aduanero
Cenfroomanicana SAC, vigente al 30 de dicemtxe de 2018, igual o 00%

s Factor de ponderccién el ooncel del fransfamador con eadiga N® 85043300 del Aroncel
Adugnero Cenfreamencand SAC, igual a 34.19%

Al Toso aronceladio del rondomnodor con cédigo MY 85043300 ded Arancel  Aducnem
Cenfroomericana SAC, vigente ef Uifima dia del mes anferior of que se efecide el guite

Ao Toso aroncelono  cel  ronsformogor con codiga MN° .&501,3»3.0: del Arancel  Aduonen
Centroomevicana SAC, vigente al 30 de diciembre da 2018, iguol o 0.OR

37. Ajuste Semestral de los Corgos de Consumidor [CF):

36, Ajuste Semestral de los Cargos per Disiibueian (C5) FACF,, = [P‘DL., ke TCy rids PIPC,, ApC, | 1-Kow
i ;- s/ K,
Los Cargos por Distibucién (C0] por mvel de lersidn, se gjustantn semesticimente. segin ka (Srmula x ey R
siguiante: Donde:
TCw IPCey L —=Keow FACFsr Foctor de Ajuste del Cargo por Consumidor pora usuanas BT
FACDgr = (Ff’mn T, [AA+PIPCoage ﬁ?') sy Peso del valor Oe |os coslos hamobies jobre & valor folal del costo de usuarnios en BT, igual a
FDerus 33.566607%
Donde: Tipo da combio de referencio publicado por &l Banco de Guatemala, an s péging WER
TCx [wwrw.banguat go.afl, vigente el difime dia del mes oniador o la fecha del ojusie
FACDw Faclor da Ajuile de| Carga por Dukibucién da Bajo Tensidn (CDBT]
PDena Paso del valor de los costos Ironsabies sobre #f valor folol del CDBET igual o 53 108382% b Tipo de cambic de referencia al 30 de diciembre de 2018, lgual o 7.736% Qf L5g
lipa o= coma de referenclo publicode por & Banco de Guatemala, en su paginag WER "
i [ vigente sl Olima dia del mes antericr o lo fecho del ojite FAA Es el Faclor de Ajuste Aroncelona
TCo Tipo de cambio de referencia ol 30 de diciembre oe 2018 igual o 7.7347 Gy USH Feaco del volor 08 los costos No rorsobiles sobre & volor fofal del coslo oe usuarios de BT, iguot
PIPCcra 0 £4.433793%
FAA Faclor de Aste Arancelatio Tngice de Frecios o Consumioor o nivel Republico publcodo por el nsfilule Nociono de
PIFCeom Peso def volar de los costos no inansables sobre el volor foto! dof CD8T igual o 44.891638% 1PCy Eviodistico, en su paging WEB (weew ine.gobugt], vigente & Ulfima dia del meas antendad o o
fecha del gjuste
Incice de Precios of Consumider o nivel Replblica publicade par el Insfitlo Nacional de !
PGy Estodislica, en su pdgina WEE (www.ine.gab.gtl, vigents el dlifimo dio ded mes antesior a 1PCa Indice e Precios o Consumigor 0 nivel Republco pubbcodo par 8l Inshitula Neciondl ae
Io fecha dal ajuste Esicreisticn, vigenis o ciciembre de 2015 iguol a 137,13
1PCa ncice de Precios ol Consumidor a nivel Replblica publicada por ef insfituto Nocional de Kexw Factor de reduccion ded CF an el perodo "N" igudl a |
| Esfadizlica, o diciembye de 2018, igual g 137.13
| Keow Faetor de reduccién det CD an el periodo “N" igual a | 38, Ajuste Semestral del Carge por Carte y Reconex|on:
1PC
" IPC 1=K Cuola FACACYR =—=
FACDyy =| PDyy iy =+ FAA + PIPC, athe 1 [N 0y =
(* { (&N TC,, ETLNT IPC, Kt'_n,ﬂ CDM'E_DM’:-\HT ! A
Donda: Dande:
FACDH | Factor de Ajuste dei Carge por Distibucién e Mexia Tensidn (COMT) | [Facacvr [ ractor de oluste del coro par corte y reconexsdn an el pesiada m
POcosr Peso el volor de los costos fransables sobre el valor tolol del CDMT iguol o 52471377 Indice de Precics al Corsumidor a nivel Repdbica putlicodo por & Insiitule Nocionol de
IPCa Estaditico, on su poging WER [www ine gob.gl), vigente el Gllime dia del mes anfericr o la
1eu Tipo oe combio de reterencia pubicodo por el Banco de Guolemalo, en su pagno techa del ajusts
WEB (www.bongugt.gob.gll. vigente el Wimo dia del mes anterior a o fecha oal ajuite Indice de Pracios of Consumidor a nivel Repdbica c " :
- = 0 = publicods por el indlilulo Macionol de
TCa Tipo de cambic: de raferencia of 30 de diciemtrs de 2018, igual o 7.7347 Gf USH IPCa Estaditfico, vigente o diciembra de 015, igual o 137.13
Fan Factor de Ajusta Aranceloio
39, Ajuste Anual de los Precios Base:
i Pesa del volor de los costos no honsobles sobre el vaior lolal de! COMT igucl a
Tt ] - Conlome lo esioblecido en &l arficuia B4 del Reglomento de o Ley Genenal ge Bleciicidad, con bode o las
Incice de Precios ol Consumidor @ nived Repdbico publicose per e Institulo Nacional de precios de compio de enengio oe o Distibuidora por Bonda Horana, 10 Comisidn podrd detarminor Precios
L= Blﬂdk'lt:.‘e;mém WEB {weew inegob.gl]. vigente el Ulfimo dia del mes onterior o Bose de Frergic Fongerdes por Bondo Horonos, de 10 manenn sgusente:
lo fecho
Indice de Precios al Consumidar a nive: Rapiblica publicodo por e Insfitulo Nocionol de "
PUNTA INTERMEDIA FALLE
Ires Estoditica, vigente o diciembre de 3018, iguol 0 137.13 PEST = PEyor ¥ WE, " + PEyamiicoid® ToE, L PE, T W%E,
Kcon Factor oa reduccidn del CD en o pardodo "N igual o |
Monic pogada por 10 DENDUANG o K COmuen Nociond de Energia Hiéciica en Donae:
Cuala conceplo ded aporte estoblacido en el arficulo § de lo Ley General de Baciicidad, -
conmespondienta o los Gifimos sais meses antenores a ka fecha del ajuste PEST, ;zﬂ;Tw:éE:in;: g?ah;Tmfg"'- dance I 8135, BIS, BTSA, AP, APPM, YSC, BTDP, BTDFP,
adzind Carpa Bosn poy Polenicia de Diskbucién sn edia TensiSn Phres Frecio o8 Compro de Io Energia de o Delicuidors, en o Bonda Harara e Punia
Sumaiafia de los Demando: Méximas mersuales coincicentes en la enfrada de lo Red TE MR Fanderador de Consuma de Energia o8 ko tanlo 1, en lo Bonda Horano de Punto
de jo Dishibuidors [en kW), regiirado por el Sitemo de Medicién Comercial ded PEmerrrmizia Precio oe Compro de o Enengia de la Distibuidaro, en io Bando Horaria infermedia
Demvam mr Administrodior del Mercodo Moyorisia, y ios demondas de los sstemas aisiados, para los L MR Ponoerodor de Consume de Energia de o tarta 1, en o Bonda Horans Inlenmadio
smis mases anfenores 0 o fecho del ojuste, aslo incluye o demanda de fodos o Procio da C. i e o H G oe
usuoros caneclodos a ko red de o Diskibuidors, LT e cell L Enegic cla ko'l vy, ona Bewscla Hooals e Vol
SRE(ALE Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa f, en la Banda Horang de Vale

Fdd=Fp 1+4p, +FP 1+ Aey I+’"'i'+pp“'+‘4el r“Ih-ll,,II
1+ .4k, 1+.dey 1+ 4t

FP,
Weedp, | lade, A

Donde:

FaR Foaclor de Ajugie Aroncelana

FPas Foctor de ponderacicn del orancel del peste de cancrato con codigo N® 6810.5%.00 del Arancet
Adyanero Cenireomenicono SAC, iguol o 25.40%

Apw Tma orancelyio del posle de concrelo com codigo N° £810.97.00 del Aroncel Aduonero
Ceniroomernicane SAC, vigenie el Uitime dio del mes onterier ¢ lo fecha de ajuste

Ay Toio oroncelorio del posite de concrela con cddign M £810.97.00 del Arancel Aduanelo
Cenireaomeancono 5AC, vigente ol 30 de diciembre de 3018, Igual a 150%

FPac Foctor de pondarocidn del orancel del cable desnudo de aluminio oférec con codigo N*
76141000 del aroncel Aduonare Cenfroomedcana SAC, igudl o 17.45%
Tosa aroncelona del coble desnudo de aluminio aéreo con codigo N° 74141000 gal Arancel

Ao Aduanem Cenfroomenicana SAC, vigente of difimo dia del mes antenor a lo lecho en aue @
alaciie & ojusle

Ake Tosa arancelario del coble demnudo de oluminio oéreo con codigo N® 7414,10.00 dal Aroneal
Aduonerd Cenfroomearicanc SAC, vigente ol 30 de diciembre de 2018, iguol o 10.0%

FPan Facter de pongerocidn del arencel de los hewgjes con cédiga M* 73181500 del Arancel
Aduanere Centroomericara SAC, igud o 17 768

Al Tosa orancebona de ko herojes con codiga N* 7318.15.00 del Arancel Aducnero Cenfroomaicanc
AL, vigenta &l Wiimo dio oel mes anterior o la fecho an que se efecile ® gjusta

Aho Toso aroncelana de s hemajes con codgo N 73181500 del Arancel Aduaners Cenfroamencana
SAC, vigente ol 30 de diciembre de 2018, igual o 5.0%

AJUSTES AL 31 DE MARTO DE 2020

40, Ajuste Trimesiral, THmesire mayo - jullo 2020:

Bl Ajuste Timestral a apfcaor del 01 de moyo of 31 de jubo de 2030, as de:

Valar Unidades Definiclén

ATl 0051140 G/ kWh Ajuste Trimaestral Tarifa Sacial

41. Foctores de Ajuste de los Corgos de Distibucién al 31 de marzo de 2021

Las factores ge cushe de los Corgos de Disribucion ol 31 de manzo de 2020, yon of siguenies:

F"fh::' Valor Dofinicién
FACDw: 1010815 | Foctor de Ajuste gel COBT al 31 de mane de 2020
FACDur 1035403 | Focior de Ajuste del COMT ol 31 de moro de 2020
FACFy 1019244 | Foctor de Ajuste ael CFAT ol 3| de marzo de 2020
FACACYR.. P — ;ggor de Ajuste del Cargo por Corle y Reconexdén ol 31 de mono de

Estos foctores estordn vigeniss poro ol pericoo comprandidgo del 01 de mayo de 2020 ol 31 de oclubre de

2020
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42, Taritas para el periodo del 01 de maye al 31 de jullo de 2020:

Baja Tenskon Simple Sacial [BTSS)

Congh por Consismidor [ 9.413933 19 J usuDIED-mes
Cargo Unilane por Enengla® l 297900 Iﬂ,‘twru

*El Cargo Unitario por Enargio incluye s congos mensuoles por polancia.

43, Lo Tosa de interés por more. o aplicor en ei imasire comprendido del 01 de mays al 31 de juba da 2020,
por ko Disirbuidome e de:

Toso de ifEds Do mong ] 0.598070%

A4, Los Corgos por Cora ¥ Reconesion para opficar en e Samestre comprandido osl 01 de mayo de 2020 o
A1 do ochubre de 2020 1on bos siguentes:

:| CACYRMLm

2. Lo Deiribuidoro estd ooigoda a dor esricla cumplimienta y seguimiento o los Meminos, condiciones ¥
precios confernidos en lo presente remolucitn; ol como o enbegar cuaiguier informacion gue sa o
wiicite pora verdficar el cumplmienta de lo mismo

Descripelén

Cargo por Corfe ¥ Reconaxdn pora usuorios en Boja
Tamidn Simple.

Valar Unidod

197 598571 Quetzalet

3. La Comisidn Noclono de Energia Béciicao, podrd supedisor y fiscalizar 8| gue 18 cumplan v 58 oplauen
todas o8 conudarocionss v costos asociodos o o actividod ce dislibucidn gue fueron apiobados v
reconocides en &l Estudio ded Volor Agre ca Dithibucian, e cuo! sinvid de base para ko emisidn de
|t matroehures tonfonos -:onh/nl_cluﬁPn o por & reseiuckin.

de moyo de dos mil velnte.

A4 Lo presente mmumn,;plﬁm &n vigancio el
FUBLIGQUESE. - £ J

(192928 2)-29-chiil

b

COMISION NACIONAL
DE ENERGIA ELECTRICA

RESOLUCION CNEE-104-2020

Guatemala, 23 de abril de 2020

LA =1 -1} {a pfcTRICA

COMNSIDERANDD:
Que de conformidod con o exlipuiodo en o Ley General de Bechicldod, Decreio Mo, §3-P4 del Congresc de
o Repdindco, compsponde o jo Comisidn Nocional de Energlo Eldciico antre oiros hunoiones, cumple y hooer
cumplir 1o Ley Gonoral oo Elechiciood v sy reglomanios an maleno de su compalancio, Drotegern oy
derachod de los usuahos definii ks fodfol de Fondmidan v diddbocidn sujetor a regulocidn o acusrds a Ia
ley. as coma lo metodoiogia porn & cdicuio de las mismas,

CONSIDERANDO

Cue 1o Ley Gensrol de Beciicidod en los orficulos 4 ¥ 59, evoblece gus estan wietos o regulocion, os precios
ded sumirishe de sleciiciodod qus 1@ Diesio O Uluorion ool Sarvcio de Dismbucian Final, Los articutas 41 y 78 de
lo mesma ley etipulon gue, s fanfos o Ussorios del seedcio de Distribucion Fool ceberdn see looos por i
Comiidn: olmismo, oy orficuios ¥4, 77 y 78 de dicha Ley. esloblecen gue codo dishibuidor detert cotcuiar
ios componantes ded Valor Agregodo de Difibucikdn =VAD-, medionte un estudio enc o una frrma de
ganieia precoMicoda por K Comiddn y QU K Téarmingd da Relemancia dal Bhudio el VAD, wandn
saborotios por lo Comilidn, VAD gue jinttmente con Ios precios de odguiscion de eneigic send Jliliodo par
b Co | para estuchior un conunio de tarfos poro codo dstiouldon ¥ gues la metodoiogio pora o
Saterminacitn de los laafas el reviada por e Comisdn, coda cince (5] ofos

COMNSIDERANDO:

Que ol aMfoulo 71 de o Lay Genai do Bacncidod aslipula gus (ol Tanfos o consurmidaras finales ol senaecion
o Distribucian Final, secan colculados por la Comildn guien de acwerdo a o ssiobiecido e o aricuios 80 v
5 evobisce del regiomeanta de o ey coda cinco afos fjond los fanbos, s fdrmulos de opushe. kas ssvucbhoras
foriforos, ol como  kas O Par corbe v nec para Uniarios del Serviclo de Distribucidn Final v estos
TEnONdn Ui WEencio O Sinco anok ¥ 1000 vl Gue & actuol plego 1odfone de 1o Empress Ebciica
Municipg! de Son Pedro Socolepdouer. Son Morcod vance of einta de abM del ofio dos mi veinle, e
ProCECEtE Bemilic LT nusvn,

CONSIDERANDO:
Qus el Raglomanto o 10 Ley Genero de Beciiciaosd an el oricdio 77 estcbece gui una vaz aprobodoe o
eiludio Ionfaia, o procederd o for ke loiloy definiivos @ partir de Ja fecha en gue aprobd =

etucic defiretive y deperd, en &l momento que adf 1o resuelva, pucicanas on o Dario de Cento Amssica,
wilableciondo ademis gue en ningln cown 9 oclividod de Ditribucion Finol del servicio de eleciicidoc
Pusde levore o caba sin piago favanio vwr:ru-_ ¥ senco oque el Budio del VAD, de Empeeso Eecineo
Muricipal de Son Pedio Sm:olspéquu, Mamcos fue oorobodo oporfunoments,  comsipondes o la
Camisdn e Mar ¥ pubhicor on loias masimos Sefirdivos ous debess ohsor a
refericia Dishibuacona @ sus utuanos finales, duwnh &l quinguerie J020-2025.

FOR TANTO:
LA Cormisidn Mockonst de Energio Béciiss, con Base &0 s considersds v en las anicules 71, 72, 73, 74, 74, 78
g k vey Generol de Beciricidod y kos en los arficuios #2. 78 ¢ #% del Reglomenio de o Ley General de
[ T

RESUELVE:

6 A Fijar las tarifas bose. sus volores mdoamos ¥ hos Fdrmulos de ojutfe pendaico, oul coma los conacione:
peneroles oe ophcocian forifono, Dong Iocos DS Consumicons s O Senicio de Distribucidn P oe o
Tarla Ha $ociol, gue olisnds i@ Emprese Bdclics Munlcipal de lon Pedre lacalepdques, San Mareos
pora e perfodo comprendido del uno de moyo de dos mil velnte al ielnlo de obrll de dos mill
velinflcines, ca conlormidaa con o sguienie;

L Acrénimos

AMM: Adrmintstrodor del Mercada Moyorista

CNEE o Comisibn: Comisidn Nacional de Enefgio Béciboo

Distribuldora, distribuldora, Distibulder o distdbuider: Empeeso Eléciico Municips de Son Pedie
Socolepéques. San Marcas

LGE: Ley Genaral de Elecircidad

NTDOID: Mormas Técnicos de Disefic y Operacian de los instalaciones de Distibucion

NTSD: Normas Técricas del Sendcio ae Distibucion

RAMM: Reglamenio del Adminisirodor ded Mercodo Mayorisia

RLGE: Reglamento de lo Ley General de Beciricidod

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor: 1 & filular o poseedaor del blen inmueble gue recibe &
suministro de energic eldciico.

" Condiclones Generales

1. Se reconoce como Usuario, conforme al erficuio & de la LGE o Hiular o poseedor del Dien inmusbie
Gue recibe & suminitho de enargio sidcrica. Unicamente al Usuorio o su representonie legd podnd
amplicr, renegocior o modficor las condicionas del servicio confrofoda.

2. E presenie Pliego Toriforic opico a lodos los Usuanos no alectes o la Ley de la Tarifo Sociol poro el
Suministro de Energia Béciico y que seon suministrodos o estén conectados o bo red de s
o o Ditnbuidorn, dentro de su dred de concesidn o 2ono outorada.

3. Dantro de U Gred de autorrscién delinitiva pora ko prestocidn del sarvicio de disiibucidn final de
energio aldciico. lo Difbuidora estd oblgodo a conector a sus redes e distibucidn o todo
Interesada en consumir ensrgia eléciico que (o regquero ¥ que esté ubicoda deniro ge una franja
gue No podrd ser infedor o 200 mefros en tome o sus insisiociones (las que incluyen, entre Glas
medidores, ncometidas. rantformadores, postes, conduciares, referidos, subsstaciones), por lo gue,
of extor dentre de dicne franje, 1o distdouidon estd coligada, sin costo pana el wswario @ Inferesade, o
cominir fadas 1as instolaciones necesanos. coraspondientes o redes de distribucidn de medio ¥ boja
tersidn, centros de ronslormocidn, squipos de proleceldn y moniobra, ocomefida y medidor
{inclwyendo. entre ofros costos: mone de obro, moterales, ransporte), pare poder coneciana. Pora
1ol efecto, la Distibuidora estd obiigoda a obtener por su cuanio y costa los permiscs ombientales
comespondienies ¥ los autorzociones necesanos para coda v ol de driboles, entre ofros.

Bl interesodo aue estondo fuera del dreo colkgoiora legue al tmite de ésla mediante lineos propios o
de terceros, tendrd derecho o aue o disMbuidora e suministre &l Servicio de Disiibucidn Final de
enegio sléctica, siempre que estas instalociones cumplon con ko esfablecido en los Mormas Técricas
de Diefo y Operocién de los insiolociones de Dishibucidn (NTDOID) y con los Hormas Téonicas ded
Servicio de Distioucian [M15D).

4. B inleresado lended derachs o que la distdouidere e suminisire foda lo potencia y energio eléchico
que demarnde, En ese senfido, pora lo dolocidn de suministros © ampliocidn de o polencia
coniroioda dentro deld drea obligatoia, o oguellos que estondo ofusra del drea obligatora leguen o
&sto medionie ineos propios o de lercerod, la ditvibuidorno podrd soficitar o koS Usuaias un soore
monelaio con caracter de resmbolioble. Para oblener el servicio, & inleresado deberd presentar
una salicitud por escrito @ lo distibuidora y de ser necesana, elechuar los oporles finonciercs
reemibolsables previsios an el aricuio 64 del Reglamento de lo Ley General de Becihcidad.

5. La Distibuicorn deberd porer o dsposicién de los Inferesadas y usuanos, en sul oficings o ogencios
comerciales togos los lormulanios, formolos y afiches infarmalivos, en los gue se especifigue y anenle,
antre olros, los pasos, procedimienios, plazos v recuisitos gue se deben alender pora realzar Qd:_!ibﬂﬁ
de conaxdn de nuevos servicios con o sin modiicocidn de red, os como modficacionss,
ampliocionas y reciionas de serviclos exstentes, ademas de gesfiones RO MECoNEXIoNas ¥ reclamos.

Los fermudarios, formotos y ofiches deberdn ser estandorizodos. pora gue o CNEE pusda fiscalizar v
verfoor que las condiciones ¥ requdsilos regquandos, cumplan ¢on g nomativa viganie,

Lo Disbuidorg por Grica wer ramilind &n un plamo de einta (20) dicy o portv de o enfroda &n
vigencio da o presente resolucidn, uno copla en lormala digital de todo: documeantos indcodos en
&l pamafo anterior. Postarior o aste envio, coda vez que o dislribuldora reguiara modificar o adicionar
nuevos forrmularios, formatos, ofiches informatives y demas documentos de requisilos y condiciones,
deberd remifilos @ lo CHNEE &n un plozo madmeo de ireinla [30] dics previo o su uso y publicocidn. Lo
CMEE en caso lo consigere perfinente, le requerind o lo Distribuidana readecuar Ios mismas,

&, Poro nuevas canexiones, lo distibuidoro deberd poner o disposicion en sus aficings comercicles,
afiches informolivos de los requisios gue deben cumplice por ios inleresodos o usuaros, asi comao
todos jos formulorios necesarios. Todo soliciiud que regiice el wuatio o inferescdo deberd ser
debidomeants registrada por ko distibuidona & informarna al uiuanio e nimero de case; la astribuidans
Informaré of usuario de farma inmediala si su solicilud eumple con lodes los reguisios, De no ser asi
debera informar of usuano sobre los odecuaciones o requisitos que debe cumplr.

A continuacian. se presenta lo informacian v requisiios gue &f wsuana debe cumplir POra sokciar L
nueve servicio:

o, Informacién del solicilante: Nombre complelo, dreccidn, felélono, coreo elechdnico
cuands proceda, dotos para fochurocian (razén social, Mumena de tdentficocian Triulana -
MiT=, direccidn de cobro, enfre ofros)

Copia de! Documento Unico de Identificacian -DP1-

Congltoncio de propisdod dal inmuebie del que solicta el servicio, o represeniocidn poro

soficitar ef servicio

d. Uenor formuloio de coroctedsticos del tervicio que socilo, de ocuerdo o farmale
proporcionado por la Detribuidora

8. Frmar Confralo de Suminisieo, el cual deberd estar de acuerdo con los nofmos de servicio

aprobagas por lo Comision, Lo Distibusdoro deberd enfregor una copia del confrate ol

usUaio
f. Pogo de o Garanfia

ng

Una vez pretentada o solcitiud, cumpliends lodos los requitilos eslablecides, lo Distibuidona debend
cumplir con los plozes de conexddn de suminisire de eleciicidod eslablacides en e arliculo 58 del
RLGE.

7. Lo Garaniia de Poge, se oplicard de conformicad con lo establecido en el arficul 94 del RLGE

B, Equipo e instolaciones o suminisinar por parte de o Disibuidar:

a. Torifos de Baja Tendidn del grupo o) ¥ b segin 1e detalla en & opariado il del presente Flego
Tarifario: comesponde o lo Dibuldora wrministror el servicio en bojo tenslén de ocusrdo a lo
solicitada por el wswarle, lo cual incluye, enire ofros, lo red de medio lensidn, el ronsfomodor
o banco de fronsiermadares, pora reducir el volicle de media fensitn a baja leruidn, la red
de bajo femién, o ccomelida y el equipo de medicidn adecuado a lo cotegoria tanforia
feurnpliendo con ko close de exochiud, clase de corients v clase de vollaje del aquipo de
medicitn]. Lo ocomelido incluye: ko8 conductorss hosta |os instalaciones del usuang;
eduipo de medicitn incluye: el medicor. Ironsformadores de corienfe, rarsformodones de
potencial (cuonda opligue), cojos de registro y proteccidn, ¥ demdas equipamisnto y
occesonos que e reguieron pora o sistema de medicion, Lo totalidod de la reposicitn de
estas indtalociones terd a cuento de ko distibuidon,

b. Torifos de Medico Tersion del grupo b) segon se detalio en el aporiodo Il del presenie Pllege
Tarifarto: conesponde a la Dishiouidora suministrar al servicio en media fensldn da ocuerdo a
o solicitodo por &l vsuanio, 10 cudl inciuye, entre olrog, jo red de medio fensldn, la ocometido
v &l equpo de medicién odecuado a ko categoria fordforia jcumpliendo con la ciote da
exocliiud, ciase de corienfe y close de volloje del eguipo de medicion). Lo ccomatida



